INTERNACIONAL

PROTECAO VEICULAR

REGULAMENTO DO BENEFICIARIO

Vocé estd recebendo o Regulamento do Beneficiario INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, tenha sempre em
mios para esclarecer qualquer davida. Cabe a INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS ¢ a todos os Beneficiarios
cumprir os principios aqui descritos.

REGULAMENTO DE PROTECAO VEICULAR
ASSOCIACAO DE AUTOMOVEIS E VEICULOS PESADOS INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFiCIOS

Nos termos do artigo 53 do codigo Civil c/c artigo 54 do Estatuto Social da INTERNACIONAL CLUBE DE
BENEFICIOS, pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ sob o n°41.126.526/0001- 08, com
sede administrativa na Avenida José Faria da Rocha, n° 6.140, Bairro Eldorado, na cidade de Contagem/MG, CEP 32.315-
040, apresenta-se a 1% edig¢do do regulamento (que estd disponivel para todos os associados no site
https://www.interbeneficios.com.br, enviado via e-mail ou entregue aos correios), que estabelecera normas e regras a serem
cumpridas por todos Associados e Representantes Regionais vinculados a Associacao, tendo como objetivo buscar e alcangar
seus fins institucionais, de acordo com as normas abaixo descritas.

1. DOS OBJETIVOS DA ASSOCIACAO:

1.1. A INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS ¢ dotada de personalidade juridica, constituida na forma de
Associagdo sem finalidade lucrativa, caracterizada por uma reunido de pessoas com fins comuns, nao devendo ser
confundida, em nenhuma hipdtese, com sociedades empresariais mercantis que explorem o ramo de seguro, por nao se tratar
de seguradora, e, sim, de assisténcia muitua entre seus Associados, conforme estipulado no artigo 2° do Estatuto Social.

12. A INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS tem como objetivo primordial conferir protegio aos veiculos
automotores de seus Associados através da reparti¢ao de eventuais prejuizos materiais sofridos nestes bens moveis em fungéo
da utilizacdo, de acordo com as normas estabelecidas nesse regulamento.

2. DOSOBJETIVOS DA PROTECAO VEICULAR:

2.1. O Programa de Protecdo Veicular tem como objetivo conferir protegdo aos veiculos de seus associados por meio de
um sistema de rateio dos valores decorrentes de prejuizos por eles suportados nos casos de danos causados por colisdo,
incéndio por consequéncia de colisdo, furto, roubo e fendmenos da natureza (queda de arvore ou inundagao de agua doce),
de acordo com os beneficios estabelecidos neste regulamento, previstos pela prote¢do contratada.

3. DA ABRANGENCIA TERRITORIAL DA PROTECAO VEICULAR:

3.1. As prote¢des descritas nesse regulamento abrangem tUnica e exclusivamente aos eventos ocorridos em territorio
brasileiro.

4. MODALIDADES DE BENEFiCIOS:

4.1. A INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS oferece como beneficios a protegdo veicular, utilizando como
referéncia a Tabela FIPE, excluida qualquer outra. No caso de implemento, sera utilizado o valor referenciado de mercado,
conforme estabelecido no termo de adesdo e neste regulamento, sendo eles:

a) Veiculos leves;

b) Caminhdes articulados e carretas;
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c) Implementos (carrocerias e baus de carga seca);
d) Motocicletas

e) Caminhonetes, vans, utilitarios, micro-6nibus e Motor Homes.

5. DA ADMISSAO DO ASSOCIADO:

5.1. Para se tornar Associado da INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, o pretendente devera encaminhar
a proposta de adesdo preenchida com as seguintes informagoes:

a) Valor da adesdo;
b) Valor da mensalidade;

c) Valores de instalagdo e mensalidade de rastreador, sendo aceito somente por empresas conveniadas pela
INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS;

d) O valor em percentual da cota participativa (pago nos casos de colisdo, roubo, furto, perda total e fenomenos da natureza);

e) Beneficios da adesdo;

f) Caso o veiculo seja utilizado para fins comerciais (taxi, Uber, Locadora ou qualquer tipo de aplicativo) devera ser
informado no ato da adesio; LEILAO OU RECUPERADO devera ser informado no ato da adeséo;

g) Caso o veiculo seja procedente

h) Contrato de adesdo devidamente preenchido e assinado pelo futuro Associado.

i)Caso o pagamento da taxa de adesdo seja feito com cheque, a protecdo somente serd valida apds a compensagio.
5.2. O Associado devera ainda apresentar copia dos seguintes documentos:

a) CarteiraNacional de Habilitagdo - CNH e/ou Carteira de identidade;

b) CRLV e CRV dos veiculos a serem cadastrados;

¢) Nota fiscal do revendedor ou fabricante em se tratando de veiculo zero km;

d) Comprovante de endereco;

e) Documentagdo comprobatoria da efetiva instalagdo e funcionamento do equipamento de rastreador monitorado via
sistema alta orbita, GPRS Ou GSM; para os veiculos cujo equipamento seja obrigatorio;

f) Contrato social e documentagdo dos socios ou Estatuto Social e ata de eleigdo do Presidente, caso o veiculo esteja em
nome de pessoa juridica.

5.3. A Associagdo disponibilizara ao Associado, através do site, na area do associado ou no aplicativo uma copia do
regulamento.

5.4. Independente do cumprimento de todos os requisitos acima, a admissdo dos associados estara condicionada a
confirmac¢do do setor de cadastro que devera entrar em contato via e-mail, telefone, telegrama ou WhatsApp.

6. DO PROCEDIMENTO DE CADASTRO:

6.1. Sendo feita a adesdo na base regional (consultor, representante, autorizado, sub-representante), via telefone, e- mail, site
ou aplicativo, devera o regional enviar todos os documentos imediatamente sob pena de responsabilizagao.

6.2. O processo de cadastramento do veiculo na Associagdo passard por uma analise de até 10 (Dez) dias tuteis, a



contar da data do termo de adesdo devidamente preenchido e assinado e acompanhado das informagdes e copias dos

documentos exigidas no item 5, sendo passivo de aprovagdo, ou ndo, pela INTERNACIONAL CLUBE DE
BENEFICIOS.

6.3.  As adesdes cadastradas e aprovadas no sistema operacional da INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS,
realizadas apods as 16:00 de sexta feira, s6 passardo a vigorar apos 02 (dois) dias uteis.

7. DASPENDENCIAS NO CADASTRO DO ASSOCIADO:

7.1.  Havendo pendéncias, o Associado tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis para soluciona-las, ap6s ser comunicado via
telegrama, e-mail, telefone ou WhatsApp, sendo elas:

a) Assinatura divergente do documento apresentado;
b) Documentos ilegiveis ou rasurados;

c) Débitos anteriores com a Associagao;

d) Chassiremarcado;

e) Vistoria prévia de dificil visualizacao;

f) Veiculos procedentes de isengdo fiscal;

g) Veiculos procedentes de leildo;

h) Outras pendéncias que serdo comunicadas.

7.2. Durante o prazo de analise de cadastro, pendéncias documentais ou realizagdo de vistoria prévia o veiculo ndo estara
protegido.

7.3. Nao sendo solucionada a pendéncia apontada no prazo de 05 (cinco) dias Uteis apds a comunicagdo, o veiculo sera
automaticamente recusado.

7.4. Havendo a recusa do veiculo apos analise, a Associacdo ndo devolvera todos os valores pagos, integralmente, quando
da adesao.

7.5. O gozo dos beneficios se dara apos o pagamento de taxa de adesdo, cadastro no sistema operacional, assinatura do termo
de adesao, realizagdo da vistoria prévia do veiculo e analise do laudo de vistoria.

7.6. A Associagdo entregara uma copia do termo de adesdo e do regulamento, que também estara disponivel no site e
aplicativo, com a indicagdo da data da adesdo e assinatura do associado.

7.7. Toda solicitacdo de cancelamento, para que ndo seja gerado boleto para o més seguinte, devera ser comunicada até o dia
20 do mesmo més, através do e-mail: financeiro@interbeneficios.com.br e/ou cadastro@interbeneficios.com.br,
pessoalmente em uma das bases regionais ou por pessoa com procuracao do associado, com poderes especificos e com
firma reconhecida por autenticidade. Apds o dia 20 de cada més serdo gerados os boletos para o més seguinte. O
cancelamento fica condicionado a quitacdo de todas as obrigacdes junto a INTERNACIONAL CLUBE DE
BENEFICIOS até a data da retirada dos quadros da Associagio, pois durante os eventos do més anterior a protecio até o
dia do vencimento do boleto esteve ativa.

7.8. O periodo minimo de permanéncia do associado ¢ de 90 (noventa) dias, contados a partir da aceitacdo da proposta de
filiagdo.

7.9. Caso o veiculo cadastrado se envolver em mais de 01 (um) acidente de transito no periodo de 12 meses, a contar da data
de sua adesdo, em que seja comprovada sua culpa, havera incidéncia de multa a partir do segundo acidente correspondente
a duas vezes o valor da Cota de Participagdo do associado, sob pena de exclusdo dos beneficios conferidos pela
INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, resguardando-se a Associagdo no direito de propor a competente agdo
de cobranga para reaver os prejuizos;
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7.10.  Observando o intuito primordial da INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS que é protegio do veiculo de
seus associados, considerando as consequéncias do evento e o grau de culpa do condutor podera ser exigida a exclusdo do
associado;

8. DAS MENSALIDADES

8.1 A mensalidade serd cobrada através de boleto bancario (ou outra forma que venha a ser estabelecida), correspondendo ao
numero de veiculos cadastrados pelos associados, acrescido de despesas administrativas, demais custos da Associacao e dos
valores correspondentes ao rateio dos custos para indenizag¢ao dos eventos dos demais associados.

82 A mensalidade sera cobrada de forma proporcional (pro rata) referente aos dias utilizados no més.

83 O associado no ato da adesdo podera optar por uma das datas de vencimento da mensalidade sendo os dias 08, 10,
15 ou 20 de cada més.

84 Nao havendo expediente bancario na data estabelecida para o pagamento da parcela de protecdo, podera ser realizado
no primeiro dia util subsequente a data de vencimento sem a cobranca de juros.

85 Oboleto de cobranga sera encaminhado diretamente ao associado, por e-mail, nimero de telefone (SMS), via aplicativo,
enderego indicado pelo associado sendo enviado por correspondéncia via Correios também podera ser retirado através do
site www.interbeneficios.com.br (area do associado) ou em uma de nossas bases regionais. Caso o associado ndo receba o
boleto de cobranga, devera entrar em contato com sua regional ou na Matriz ou e- mail: financeiro@interbeneficios.com.br
/ cadastro@interbeneficios.com.br e/ou whatsapp.

86 O nao recebimento do boleto ndo exime o associado do pagamento da mensalidade. Neste caso, devera entrar em
contato com a Associacdo pessoalmente, pelo telefone, pelo site ou via e-mail para efetuar o devido pagamento. Apds 03
(trés) dias do vencimento do boleto ndo serd possivel emitir a segunda via sem que o veiculo seja submetido a vistoria.

&  Anualmente, as mensalidades sofrerdio reajuste de acordo com o indice IPCA (indice de Pregos ao Consumidor Amplo).

88  As Cotas de Participacdo sofrerdo reajustes de valores conforme ntimero de eventos calculados com base na analise
atuarial de veiculo por veiculo. O referido reajuste sera previamente comunicado aos associados.

89 O ndo pagamento da mensalidade dentro do prazo tolerado acarretara a imediata inativagdo do associado (e,
conseqiientemente, exclusdo do Programa de Protegdo Veicular), independentemente de notificagdo prévia, inclusive na
hipotese do veiculo cadastrado ja estar em processo de indenizagio parcial.

810 O ndo pagamento de qualquer mensalidade implicard na perda do direito a indenizagdo, ainda que o fato gerador da
indenizagdo tenha ocorrido antes do vencimento da mensalidade nao paga.

811 O associado inadimplente, que pretenda voltar a fazer parte do Programa de Protecdo Veicular, devera comunicar a
Associagdo para que proceda a revistoria do(s) veiculo(s) cadastrado(s), bem como pagar o débito devido.

9. DAINADIMPLENCIA:

9.1. De acordo com este regulamento, o associado inadimplente ndo podera usufruir dos beneficios oferecidos pela
INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS.

9.2. O nao pagamento da mensalidade dentro do prazo de vencimento do boleto implica na suspensao imediata da Protegao
do veiculo, acarretara a imediata inativacdo do associado e, consequentemente, exclusdo do Programa de Protecdo Veicular.
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9.3. Ondo pagamento de qualquer mensalidade implicara na perda do direito a indenizagao,

9.4. Aregularizacdo do débito ndo reativa a Prote¢do Veicular, apenas regulariza a condi¢do do associado, ficando pendente
até a realizagdo e aprovagdo de nova vistoria necessaria para verificar se o veiculo ndo esta avariado. Sendo assim, fica
obrigatorio a vistoria do veiculo para comprovagao nao avaria.

9.5. Emcaso de nova vistoria solicitada em domicilio, havera também cobranga de despesas de deslocamento.

9.6. Apos 03 (trés) boletos inadimplentes, a rescisao definitiva do presente contrato serd automatica, pelo descumprimento
contido no termo de adesdo e no regulamento.

9.7. Em caso de nido pagamento da mensalidade, todos os beneficios e protecoes serio AUTOMATICAMENTE
suspensos apés 24h do dia do vencimento do boleto bancario. Para reativacdo da protecdo e seus beneficios sera
necessario o agendamento de nova vistoria, que podera ser cobrada pela INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS.
Havera ainda, a inclusd@o do nome nos Cadastros de Restri¢cao de Crédito em caso de Inadimpléncia.

10. DOS RASTREADORES:

10.1. Com a finalidade de aumentar a seguranca dos veiculos cadastrados e mitigar riscos, a INTERNACIONAL CLUBE
DE BENEFICIOS podera exigir que determinados veiculos sejam monitorados por equipamento de rastreamento, tais como
rastreadores de alta orbita, GPRS, GSM ou outros sistemas equivalentes, conforme analise de risco, perfil do veiculo e
critérios internos, devidamente informados no Termo de Adesdo.

a) A obrigatoriedade de utilizagdo de rastreador constard expressamente na Proposta de Adesdo. Nesses casos, o
equipamento devera ser enviado ao associado no prazo de até 07 (sete) dias uteis, contados da data da adesdo, devendo
ser instalado equipamento de rastreamento em todo veiculo pesado ou movido a diesel, nos casos de qualquer veiculo
acima de R$ 40.000,00, motocicletas com valor igual ou superior a R$ 15.000,00, veiculos cadastrados para uso em
aplicativos, ou sempre que houver exigéncia expressa da Diretoria da Associacdo, mediante analise de risco.Comunicar
sempre que houver substituicdo do veiculo protegido;

10.2. A protegdo contra roubo e furto ficara condicionada a comprovagdo do envio do equipamento e a posterior instalagao,
a ser realizada no menor prazo possivel, de acordo com a disponibilidade de prestadores de servico na localidade do
associado.

10.3. O agendamento da instalagdo sera realizado pela prestadora de servigos de rastreamento, em comum acordo com o
associado. Caso ocorram 02 (duas) tentativas de agendamento frustradas por exclusiva responsabilidade do associado,
caracterizada a recusa, auséncia injustificada ou nao disponibilizacdo do veiculo, o beneficio de prote¢do contra roubo e
furto podera ser suspenso ou excluido, mediante comunicagao prévia.

10.4.  Eventual atraso na instalagdo decorrente de fatores logisticos, operacionais ou de indisponibilidade de prestador de
servigo, alheios a vontade do associado, ndo implicara perda automatica da protecdo, desde que comprovada a cooperagdo
do associado para viabilizar o agendamento.

10.5. Em caso de roubo ou furto do veiculo, o associado devera comunicar imediatamente o fato a Central de Rastreamento
da prestadora, informando nome completo e placa do veiculo, bem como registrar o boletim de ocorréncia, sob pena de
caracterizacdo de agravamento de risco.

10.6. Na hipotese de cancelamento da adesdo ou substituigdo do veiculo, o associado obriga-se a entrar em contato com a
prestadora de servigos de rastreamento para definir o destino adequado do equipamento, seja para devolugdo, recolocacao
ou desativacao.

10.7. O associado compromete-se a manter o equipamento de rastreamento em pleno funcionamento, comunicando
imediatamente a prestadora qualquer indicio de mau funcionamento, bem como disponibilizando o veiculo para manutencao
ou comparecendo a posto autorizado, quando solicitado. A omissdo que resulte em agravamento de risco podera acarretar
a perda do direito a reparti¢do de prejuizos.

10.8. O associado devera comunicar previamente a prestadora de rastreamento ¢ a INTERNACIONAL CLUBE DE
BENEFICIOS qualquer alteragio realizada no veiculo que possa impactar o risco ou o funcionamento do equipamento, tais
como instalacdo ou retirada de acessorios eletronicos, alarmes, sistemas de som, blindagem, rebaixamento, troca de vidros,



pintura, tapecaria ou quaisquer modificacdes fora das especificagdes originais de fabrica.

10.9. Nao sera permitida, em hipdtese alguma, a instalacdo de equipamentos de rastreamento ou localizagdo ndo
homologados ou ndo indicados pela INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, sob pena de exclusdo da protegdo
relacionada a roubo e furto.

11. ASSISTENCIA 24 HORAS:

11.1. O Servigo de assisténcia 24 horas ¢ terceirizado, estando o associado subordinado as suas regras, beneficios, limites e
quilometragem que constam no manual do associado.

11.2. O associado somente podera usufruir da assisténcia 24 horas, apds a ativacdo do cadastro na Associagdo, conforme
item 6.

11.3. Nao sdo passiveis de indenizacdo os danos causados pelo prestador de servigo nos casos:

a) Indenizagdo integral ou perda parcial de roubo e/ou furto do veiculo rebocado;

b) Danos ocasionados durante a operagdo de reboque;

c) Perdas, desaparecimento, roubo, furto, de componentes, itens e acessorios do veiculo rebocado;
d) Danos morais;

e) Danos corporais.

11,4. O Servico de assisténcia 24 horas ficara disponivel para utilizagdo a partir de 24 horas apos a efetivagdo do cadastro do
veiculo junto a INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS.

11.5. O Servigo de assisténcia 24 horas ficara limitado a uma solicitagdo mensal por evento da mesma natureza.
12. DOS VIDROS:

12.1. Ocorrendo danos que impliquem em simples trinca de no maximo 10cm no vidro do veiculo protegido, este estara
sujeito a reparo, desde que seja precedido de prévia autorizagdo da Associagdo, descontada a Cota de Participagdo de 40%
para vidros laterais, para brisas, vidro traseiro, retrovisores ¢ farois nacionais e importados do valor total do or¢gamento (De
acordo com a contratacao).

12.2.  Ocorrendo danos que impliquem na necessidade de troca do vidro (sendo vidros, fardis e lanternas) do veiculo
protegido, sera garantida sua substituicao desde que seja precedido de prévia autorizagdo da Associagdo, descontado a cota
participativa de 40% para vidros laterais, para brisas e vidro traseiro, retrovisores e fardis nacionais e importados do valor
total do or¢amento de acordo com a contratagao.

12.3. O pagamento da Cota de Participag@o sera feito no cartdo, no boleto bancario ou direto no Fornecedor, com o
faturamento do restante as expensas da INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS em comum acordo entre o
associado e a INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS.

12.4. O acionamento deste servigo sera limitado a 01 (um) item da Categoria Vidro (vidros ou farois ou retrovisores), sendo
uma utilizagdo a cada 12 meses, a contar da data da autorizag@o do reparo ou da troca, de acordo com a contratagao.

12.5. A Associagdo garante a reposi¢do de vidros homologados e de especificagdo recomendada pelo proprio fabricante na
coloracdo similar ao original, mas sem a sua respectiva logomarca.

12.6. A protecdo sera excluida:

a) Nos casos de simples risco nos vidros do veiculo;

b) Utiliza¢do do veiculo para fins diversos dos indicados na prote¢do ou que seja proveniente de sua utilizagdo indevida;
¢) Vidros panoramicos ou de capotas ¢ carrocerias especiais acopladas ao veiculo (caso possua esse equipamento)

d) Reparos ou substitui¢do de vidros blindados,



13. DO CARRO RESERVA:

13.1. O associado tera direito a carro reserva, de acordo com a contratagdo, podendo ser utilizado uma tnica vez no periodo
de 12 meses, contados a partir do evento. O beneficio so sera liberado apds a autorizacdo expressa da

INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, ficando o associado sujeito as regras da locadora a ser contratada. O
referido beneficio ndo abrange motocicleta, utilitario ou veiculos com necessidade de adaptacao especial.

13.2. A INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS nio se responsabiliza pelas exigéncias feitas pela locadora,
como cheque caugfo, garantia em cartdo de crédito, nota promissoria, avarias causadas no veiculo locado e infragdes
cometidas pelo associado, dentre outras.

13.3. O beneficio do carro reserva sera limitado a categoria de veiculos basicos (com dire¢ao hidraulica e ar condicionado).
13.4. O beneficio do carro reserva sera somente para casos de colisdo.

13.5. Nao tera direito a carro reserva em situacdes de furto, roubo ou perda total.

14. OBRIGACOES DO ASSOCIADO:

14.1. Estar adimplente com os boletos;

14.2. Manter o veiculo em bom estado de conservagao e seguranca;

14.3. Apresentar o veiculo para vistoria nas situagdes em que a Associagdo julgar necessario, nos atrasos de pagamento do
boleto, sob pena de perda de direito a indenizagao;

14.4. Comunicar pelo e-mail financeiro@interbeneficios.com.br e/ou cadastro@interbeneficios.com.br no site:

www.interbeneficios.com.br e/ou pelo telefone da matriz da Associacdo imediatamente quaisquer fatos ou alteragdes em
relagdo ao veiculo que possam interferir na Indenizagdo, tais como:

b) Contratagdo ou cancelamento de qualquer outra protegdo para o veiculo;
¢) Alteracao na forma de utilizagao do veiculo;
d) Transferéncia de propriedade do veiculo para outra pessoa;

e) Alteracdo das caracteristicas do veiculo;

f) Instalar e manter em pleno funcionamento equipamento de rastreamento em todo veiculo pesado ou movido a diesel, bem
como em veiculos cujo valor de referéncia na Tabela FIPE seja igual ou superior a R§ 40.000,00, motocicletas com valor
igual ou superior a R$ 15.000,00, veiculos cadastrados para uso em aplicativos, ou sempre que houver exigéncia expressa
da Diretoria da Associa¢@o, mediante analise de risco.Comunicar sempre que houver substitui¢do do veiculo protegido;

g) Aassociagdo devera ser informada sobre quaisquer alteragdes de endereco, e-mail e telefone;

h) Transferir o veiculo para o seu nome, assim que estiver desembaracado de financiamento e/ou de outros impedimentos
legais.

14.5. Agir com lealdade e boa-fé com os demais associados e com a Associagdo, sempre zelando pelo seu regular
funcionamento e buscando alcancar os fins institucionais;

14.6. Os veiculos pesados e as vans deverdo utilizar o tacografo de acordo com as recomendacgdes contidas neste
regulamento, no art. 105, inciso II do Codigo de Trénsito Brasileiro e na resolucdo do CONTRAN N° 14/98 e 87/99,
respeitando também o disposto lei n° 13.103/15, mantendo sempre em funcionamento e afericdo em dia.

14.7. No caso de caminhdo, o condutor devera ter ateng@o ao levantar a bascula, verificando se a carga esta adequadamente
condicionada de maneira uniforme em toda a extensdo do caminhdo ou similar, evitando terrenos desnivelados, inclinados,
aclives ou declives.

14.8. Cumprir todas as normas estabelecidas no Estatuto Social e neste regulamento, bem como outras a serem expedidas
pela Diretoria Executiva;
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14.9. Nao assumir a culpa do acidente com o fim de adquirir do terceiro o reembolso da Cota de Participacao, sob pena de
perda do direito a indenizagao;

14.10. Aguardar a autorizagio, que devera ser expressa, da INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFiCIOS
para iniciar a reparagdo de quaisquer danos;

14.11.  Se, apds o pagamento da indenizagdo, a Associacdo tomar conhecimento de qualquer fato que descaracterize o direito
ao seu recebimento, podera requerer do associado ou seus herdeiros legais os valores pagos indevidamente e demais gastos
ocorridos no evento;

14.12. So finalizar acordo judicial ou extrajudicial com as vitimas, seus beneficiarios e herdeiros depois que obtiver
autorizagio, por escrito, da INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS;

14.13. Adotar o mais breve possivel todas as providéncias necessarias para proteger o veiculo avariado e evitar o
agravamento dos prejuizos;

14.14. Registrar nas primeiras 24 horas do corrido, junto as autoridades policiais o desaparecimento, roubo ou furto do
veiculo protegido. Se o veiculo possuir dispositivo de seguranca, deverd acionar imediatamente a empresa prestadora de
servigo ou a gerenciadora de risco, para as devidas providéncias relativas ao bloqueio/localizagcdo do veiculo;

14.15. O associado devera providenciar Boletim de Ocorréncia (B.O.), em caso de roubo/furto do veiculo ou em caso de
colisdo envolvendo ou ndo outro(s) veiculo(s). Nesse caso, devera constar no Boletim de Ocorréncia:

a) Nome, RG, endereco e telefone do condutor do veiculo protegido e dos terceiros, quando houver.
b) Nome, RG, endereco ¢ telefone de duas testemunhas do evento, se houver.
¢) Dados dos veiculos envolvidos no evento.

14.16. Comunicar a Associagdo o recebimento de carta de citagdo, intimagao, notificacdo ou documento similar acerca do
evento, fornecendo documentagdo habil, de modo a possibilitar a identificacdo do caso perante o Orgdo Judiciario
competente, sendo respeitados os possiveis prazos determinados pela justica;

14.17. Nao fazer nenhum acordo com os demais envolvidos em um evento, sem a autorizacdo expressa da
INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS:

14.18. Nao assumir a culpa por eventos cuja responsabilidade seja do terceiro envolvido;
14.19. Nao abandonar o veiculo avariado, e sim adotar todas as medidas possiveis para a sua protegao;

14.20. Providenciar o Boletim de Ocorréncia para os eventos de danos parciais classificados como de pequena, média ou
&
grande monta;

14.21. Apbs a realizagdo dos reparos, devera o associado providenciar o desbloqueio junto ao 6rgio executivo de transito,
quando o evento de dano parcial for classificado como média ou grande monta;

14.22. Submeter seu veiculo a nova vistoria nos casos de negativa de indenizacao parcial pela Associacdo, a fim de que seu
veiculo possa permanecer ativo nos quadros da INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS;

14.23. Submeter o veiculo a nova vistoria para verificagdo do estado de conservacdo a cada 12 (doze) meses, a partir da
data de ades@o ou quando solicitado, desde que ndo fique inadimplente ou ndo se envolva em qualquer evento. A Taxa de
vistoria sera cobrada no boleto.

14.24. O associado devera primar pela legalidade da procedéncia de seu veiculo, evitando transtornos.



14.25. Permanecer filiado 8 INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS pelo periodo minimo de 12 (doze) meses,
em caso de recebimento de qualquer indenizagdo, contados a partir da data do ressarcimento, podendo ser descontado, do
valor da indenizac¢do, o valor restante das parcelas devidas até, no maximo, 12 (doze) mensalidades.

15. DA PERDA DE DIREITO A PROTECAO VEICULAR

Além dos casos previstos neste Regulamento, o Associado perdera o direito ao beneficio de Protecio Veicular nas

seguintes hipoteses:

I. Responsabilidade civil facultativa, lucros cessantes (SALVO SE expressamente contratados), danos emergentes, danos
pessoais (SALVO SE expressamente contratados), danos corporais/estéticos (SALVO SE expressamente contratados), ao

Associado, aos terceiros e aos ocupantes do veiculo ou vitimas do evento;

IL. Eventos danosos decorrentes da inobservancia das leis em vigor, como dirigir sem possuir carteira de habilitagdo ou estar
com a mesma suspensa/vencida, ou passar o veiculo para condutor ndo habilitado ou ainda, ndo ter habilitacdo adequada
conforme categoria do veiculo, utilizar inadequadamente o veiculo com relagdo a lotagao de passageiros, dimensao, peso ¢

a condicionamento de carga transportada, alteragdes nas caracteristicas originais; e etc.

III. Desgaste natural ou pelo uso, deterioracdo gradativa e vicio proprio, defeito de fabricagao, defeito mecanico, da instalagao

elétrica do veiculo, vibragoes, corrosdo ,ferrugem, umidade e exposic¢ao ao sol/chuva;

IV. Negligéncia do associado, arrendatario ou cessionario na utilizacao do veiculo (fazer o veiculo pegar no “tranco”; remogao
irregular; etc..) bem como na adogdo de todos os meios razoaveis para salva-lo e preserva-lo durante ou apos a ocorréncia

de qualquer evento;

V. Atos praticados em estado de insanidade mental e/ou toxicas, estando embriagado, ou sob suspeita de embriaguez ou outra
substancia ilicita, que se recuse a realizar exames de etildmetro ou de sangue, conforme legislacdo atual vigente; Em caso
de suspeita de embriaguez o Associado deve entregar os exames laboratoriais ou outros que forem solicitados pela

associacdo INTERNACIONAL, sob pena de ndo poder usufruir dos beneficios.

VL. Diarias advindas direta ou indiretamente da paralisacdo do veiculo danificado e cadastrado, do Associado ou de terceiros,

mesmo sendo em consequéncia do Protegdo veicular.
VII. Danos causados a qualquer tipo de carga transportada;

VIIL. Perdas e danos ocorridos durante a participacdo do veiculo em competigdes, apostas, provas de velocidade (racha),
inclusive treinos preparatorios, mesmo que autorizados por quem de direito, bem como perdas ou danos decorrentes de

apropriacao indébita, estelionato, extorsdo mediante fraude ou furto.

IX. Multas impostas, composi¢des civis, transacdes penais, fiancas impostas e despesas de qualquer natureza referente a

processos administrativos e judiciais (em qualquer area);

X. Os danos pré existentes relacionados na vistoria/Inspe¢ao prévia do veiculo dos prejuizos relacionados nos danos materiais

parciais;

XI. Promover Reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado sem a autorizagdo expressa da associagdo
INTERNACIONAL, em qualquer situacao;



XII. Despesas decorrentes de qualquer tipo de remogao/resgate ou deslocamento do veiculo danificado (Ex.: reboque), que ndo

sejam autorizadas pela diretoria da associagdo INTERNACIONAL,;

XIII. Fuga/evasao do condutor do veiculo a ag@o policial ou abandonar o veiculo no momento do acidente;

XIV. Deixar de comunicar a associacdo a ocorréncia de evento, logo que o saiba, quando constatado que a omissdo

injustificada a impossibilitou a associacdo a evitar ou atenuar as consequéncias do evento;

XV. Evento decorrente do transito em estradas ou caminhos nio abertos ao trafego ou de areias fofas ou movedicas, bem

como por praias e regides ribeirinhas, mesmo que tenha sido autorizado pelo érgdo competente;

XVI. Os acessorios, equipamentos, blindagem, capota e carrogarias que fagam parte ou ndo do modelo de série do veiculo,

exceto e quando houver protecdo especifica para eles;

XVII. Evento causado por ato de hostilidade ou de guerra declarada, ou por ato de autoridade constituida, radiacdo, poluigéo,
contaminacdo, vazamento, revolu¢do, vandalismo, tumultos, motins, greves, lock-out, depredagdes, pichacdes, vinganca,
rebelido, destruicdes deliberadas do bem protegido, com o uso de arma de fogo ou qualquer objeto contundente, material
incendiario e , inclusive, pontapés, ainda que em situagdes isoladas ou fora do controle habitual do associado e/ou da

associacdo, sendo ou ndo possivel identificar e individualizar precisamente os seus autores;

XVIIL. O associado deixar de dar conhecimento de qualquer citagdo, reclamacdo ou intimagdo relativa a qualquer evento com

o veiculo protegido;

XIX. Danos causados exclusivamente a pintura;

XX. Danos materiais entre veiculo do associado com veiculos de seus socios, conjuges, ascendentes ou descendentes do
Associado ou empresa Associada, bem como furto, roubo ou incéndio cometidos pelos descritos acima estardo excluidos

de cobertura;

XXI. Danos e furto causados em garagem ou dentro de estacionamento privado;

XXII. Nos casos de danos causados por incéndio ndo estardo protegidos veiculos movidos a GNV (gas natural veicular) que
estejam fora dos padrdes exigidos por legislacdes pertinentes, devendo estar inclusive constante no documento do veiculo

e regularizado no DETRAN competente.

OBS: incéndio somente serdo cobertos em caso de colisdo.

XXIII. Incéndio voluntario ndo estdo sujeitos a cobertura. (Ex. Curto circuito; conduta humana; etc.)

XXIV. Caso o veiculo indicado pelo associado possua qualquer dispositivo de “AIR-BAG”, a associacdo

INTERNACIONAL ndo tem a obrigacao de repd-lo no caso de seu acionamento (involuntario) .

XXV. Caso o associado/condutor descumpra com as leis vigentes a indenizagdo ndo sera realizada. A associagdo
INTERNACIONAL parte do pressuposto que caso o veiculo ndo esteja em conformidade com as Leis, bem como se o
associado/condutor estiver com alguma irregularidade ou ndo possua a CNH o mesmo nédo deveria estar em vias publicas ¢
ndo deveria estar dirigindo, assim sendo o acidente ndo ocorreria. Neste caso o associado/condutor assume toda a

responsabilidade, ndo podendo reclamar em juizo ou fora dele.



XXVI. Além dos casos previstos em lei, a associagdo INTERNACIONAL ficara isenta de qualquer obrigagao decorrente de
afiliacdo de associado em casos de: Omissdo, inverdade, contradi¢do ou inexatiddo de informacdes pelo
associado/condutor/proprietario em qualquer hipétese, seja por divergéncia na descrigdo dos fatos relativos a causa,

natureza, gravidade e causador do evento, utilizacdo do veiculo, mudangas no veiculo, dentre outros.

XXVII. Fraudes, ma-fé ou atos contrarios a lei por parte do associado, seus beneficidrios, representantes ou usuarios dos bens

cadastrados na associagdo INTERNACIONAL;

XXVIIIL. Submeter o veiculo de responsabilidade do associado e cadastrado na associagdo INTERNACIONAL a riscos
desnecessarios ou atos imprudentes antes, durante e apds o acidente, bem como agravar os danos ou expor-se a situacoes

que comprometam a seguranca e a integridade fisica de pedestres que estiverem transitando perto ao local do acidente;
XXIX. Celebrar acordos de qualquer natureza, relacionados ao evento sem a anuéncia expressa ¢ formal da Associacao;
XXX. Inadimpléncia/ o nao pagamento do boleto bancario;

XXXI. O veiculo indicado pelo associado e cadastrado junto a esta associacdo, ndo podera estar cadastrado em outra
associagdo que o seu objetivo social for o mesmo ou congénere ao da ASSOCIACAO, e nem estar protegido por seguros

particulares, sob pena da cobertura ndo se efetivar.
XXXII. Avarias Pré-existentes;

XXXII. Roubo, Furto, Incéndio ou danos materiais cometidos por associado ao terceiro parente, ou socios, conjuge,

ascendentes ou descendentes do Associado ou empresa Associada;

XXXIV. Para Vans, Taxis e Uber, a associagdo INTERNACIONAL nio tera responsabilidade de transbordo, ou despesa

com hotel para passageiros do veiculo associado, apenas para seu condutor.
XXXV. Colisdo entre veiculos sendo manobrados dentro de patio; garagem; e estacionamentos privados.

XXXVI. PNEU TWI(CARECA) - Profundidade remanescente da banda de rodagem cuja profundidade seja inferior a 1,6mm
- Nao sdo acobertados os veiculos sinistrados em que for verificado que trafegavam com pneus em mau estado de conservagao,

contrariando o Artigo 230 do CTB e Resolug@o 558 do Contran, conforme item 5.3 inciso .

XXXVII - EVENTOS DA NATUREZA - Somente serd coberto chuva, granizo ¢ queda de arvore, desde que o associado
comprove documentalmente a efetiva relacdo do evento da natureza com o dano em seu veiculo. Outros eventos, tais
como catastrofes naturais, furacdes, ciclones, terremotos, tsunamis, alagamento de dgua doce e salgada NAO ESTAO

COBERTOS.

XXXVIII - DANOS MECANICOS: estio excluidos os danos ocasionados em virtude de quedas em buracos, depressdes,

quebra-molas, valas, bueiros, calgo hidraulico, falha no freio de mao, etc.).

XXXIX - AGRAVAMENTO DE RISCO: Em caso de agravamento de risco ocasionado pelo comportamento do associado,

tais como nas hipoteses em que contribuir efetivamente e determinantemente com a ocorréncia do acidente como por exemplo
ndo se lembrar de puxar o freio de mao do veiculo, realizar conversao e/ou ultrapassagem em local proibido, transitar em

excesso de velocidade ou velocidade incompativel com a via, transitar na contramao de diregao,



ultrapassar em semaforo vermelho, calgo hidraulico, dentre outras condutas, vindo a causar o acidente, colidindo com outros
veiculos ou ainda colidindo com alguma arvore, poste ou qualquer outro obstaculo, 0 mesmo nao tera direito aos beneficios

da protecao veicular pelo agravamento de risco.

XL — Adaptagdo de veiculos, seja por motivo de deficiéncia, estética, dentre outras modificagdes, ndo serdo reparados em

casos de eventos/ressarcimentos.

XLI — Danos ou colisdes que ndo decorram de um acidente com outro veiculo, tais como danos causados em muros, postes,
paredes, calgadas, meio fio, guarderreios e outras prote¢des metalicas de ruas/avenidas/estradas ou rodovias, portoes,

porteiras, arrimos, cercas, grades, independente do material, dentre outros.

XLII — Furtos/roubos ocasionados nos primeiros 7 (sete) dias corridos apds a efetiva contratagdo. So terdo protecdo para

furto/roubo a partir do oitavo dia de contratacdo do plano de protegdo veicular.

XLII — Em caso de desligamento da base da associagdo por vontade do associado, 0 mesmo automaticamente estara
desprotegido, perdendo todos os beneficios da protecao veicular, ja que por vontade propria otpou em se desligar da base,

ndo podendo assim fazer qualquger tipo de acionamento para si ou para terceiros apos o efetivo desligamento.

16. DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA O RESSARCIMENTO DE PREJUIZOS:

16.1. As indenizagdes integrais somente serdo pagas mediante apresentacdo de todos os documentos requeridos pela
INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, nos termos do item seguinte, bem como a entrega do veiculo livre de
qualquer 6nus, embaraco judicial, impedimentos administrativos, aliena¢ao fiduciaria e restricdes até a data do efetivo
pagamento.

16.2. Emse tratando o associado de pessoa fisica:
a) Copiado CPF e RG do associado;
b) Comprovante de residéncia;

¢) CRV (Certificado de Registro de Veiculo - documento de transferéncia) original em branco e procuracdo publica
especifica que forneca direitos de sub-rogacio devidamente entregue 8 INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS;

d) CRLYV (Certificado de registro e Licenciamento do Veiculo) original, com a prova de quitagdo do Seguro Obrigatério
e IPVA dos dois ultimos anos de licenciamento;

e) Emsendo o veiculo financiado ou arrendado deve ser providenciado a quitacdo e apresentada a documentagdo original de
liberagdo do bem, com firma reconhecida por autenticidade das assinaturas;

f) Boletim de Ocorréncia original ou cdpia auténtica;

g) Xerox da Carteira de habilitacdo do condutor de veiculo;

h) Chaves do veiculo;
i) Manual do proprietario, quando se trata do primeiro proprietario;
j)  Certidao negativa de furto e multa do veiculo;

1) Fotografias dos veiculos envolvidos no local do sinistro e dos objetos causadores do dano nos casos de perda total ou
parcial;

m) Comprovante de baixa definitiva do veiculo junto ao 6rgdo de transito, quando solicitado pela INTERNACIONAL
CLUBE DE BENEFICIOS em obediéncia a resolugdo do DENATRAN que regula a matéria.



n) Termo de quitagdo devidamente preenchido e assinado, com firma reconhecida, que sera valido apds a comprovagao do
pagamento da indenizagdo;

16.3. Em se tratando o associado de pessoa juridica:

a) CRV (Certificado de Registra de Veiculo documento de transferéncia) original em branco e procuragio publica especifica
que fornega direitos de sub-rogagio devidamente entregue 8 INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFiCIOS

b) CRLV (Certificado de Registro e licenciamento de Veiculo original), com a prova de quitagdo de Seguro Obrigatdrio
e IPVA dos dois ultimos anos de licenciamento;

c) Boletim de Ocorréncia original ou copia autentica

d) Manual do proprietario, quando se tratar do primeiro proprietario

e) Certidao negativa de furto e multa do veiculo;

f) Copiado cartao do CNPI;

g) Copiado Contrato ou Estatuto Social com alteragdes e ata de eleigdo quando houver;

h) Nota fiscal de transferéncia 8 INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, quando objeto social da empresa for
industria, comércio, importagdo, exportacdo etc. (Para prestacdo de servico e Leasing ndo ¢ necessario emitir esta Nota
Fiscal):

i) Em sendo o veiculo financiado ou arrendado, deve ser providenciado a quitagao e apresentada a documentagao original de
liberagdo do bem, com firma reconhecida por autenticidade das assinaturas;

j)Comprovante de baixa definitiva do veiculo junto ao 6rgdo de transito, quando solicitado pela INTERNACIONAL
CLUBE DE BENEFICIOS, em obediéncia a resolu¢io do DETRAN que regula a matéria;

1) Termo de quitacdo devidamente preenchido e assinado, com firma reconhecida, que serd valido ap6s comprovagao
do pagamento da indenizagéo;

16.4. Em caso de indenizagdo Integral decorrente de roubo ou furto:

a) Todos os documentos exigidos no item 5.2, exceto quanto a nota fiscal;

b) Extrato do DETRAN (débitos e restri¢des) constando queixa de roubo ou furto;
c) Certidao negativa de multa do veiculo;

d) o veiculo devera estar livre de financiamento e sem nenhum impedimento, seja administrativo, judicial ou de qualquer
outra natureza.

17. DAREPARTICAO DOS PREJUIZOS (RATEIO):

17.1. Caso o associado venha a ter algum prejuizo no veiculo cadastrado junto a INTERNACIONAL CLUBE DE
BENEFICIOS, os valores correspondentes serdo repartidos entre os demais associados através de rateio que so sera devido
nas hipéteses de colisdo, incéndio em consequéncia de colisdo, furto e roubo e fendmenos da natureza.

17.2. O programa de Protecdo Veicular funciona através do rateio dos prejuizos suportados ou ocasionados pelos veiculos
cadastrados, sem prejuizo das despesas descritas no item 8.1.

17.3. Os valores sdo rateados proporcionalmente entre as cotas dos associados, més a més. Os rateios se referem a eventos
passados, de forma que a protecdo do veiculo cadastrado obedeca aos itens 8.8. ¢ 8.9.

17.4. A reparti¢do dos prejuizos materiais sera limitada ao valor maximo de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais) para os
veiculos leves ¢ de R$ 450.000,00 (quatrocentos e cinquenta mil reais) para veiculos utilitarios cadastrados junto a
Associagdo. Este valor sera periodicamente revisto pela Diretoria Executiva observando o valor da Tabela FIPE.

17.5. Caso o veiculo cadastrado junto & INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS ultrapasse o limite
estabelecido no item acima, a reparti¢do do prejuizo abrangera apenas o valor maximo estabelecido.



18. DORATEIO DOS PREJUIZOS SOFRIDOS PELO ASSOCIADO:
18.1. Oressarcimento dos prejuizos se darda mediante pagamento da Cota de Participagdo, que devera ser feito para qualquer
acionamento, ou ainda, por dedu¢do no valor a ser indenizado, sendo a Cota:

a) De 10% do valor da TABELA FIPE, caso o evento ocorra antes do pagamento de 2 boletos, sendo cobrado valor minimo
de R$ 2.400,00.

b) De 4% do valor da Tabela FIPE para veiculos leves sendo cobrado valor minimo de R$ 1.500,00 da cota participagao.

c) De 8% do valor da Tabela FIPE para taxis ou veiculos de aplicativos; utilitarios, vans, caminhonetes Diesel e caminhao
3,5 ton, sendo cobrado valor minimo de R$ 2.400,00.

d) De 8% do valor da Tabela FIPE para caminhdes e carretas, sendo cobrado valor minimo de R$ 2.400,00 da cota de
participacao.

e) De 8% do valor ta Tabela Fipe para veiculos importados sendo cobrado valor minimo de R$ 2.400,00 da cota de
participacao.

f) De 8% do valor da Tabela FIPE para Micro-6nibus e Motor Home, sendo cobrado valor minimo de R$ 2.400,00 da cota
de participagao.

g) De 10% do valor da Tabela FIPE para MOTOS, sendo cobrado valor minimo de R$ 2.400,00 da cota de participagao.

18.1.1  Em caso de acidente ocasionado por responsabilidade exclusiva do associado, caso o mesmo opte pelo acionamento
exclusivamente para o veiculo terceiro, sera devida a Cota de Participagdo no valor fixo de R$800,00 (oitocentos reais), a
ser paga pelo associado.

a) Caso o evento ocorra antes do pagamento de 2 boletos, a cota de terceiros sera duplicada, totalizando R$ 1.600,00.

18.1.2 Durante os trés primeiros meses de associacdo (noventa dias), o associado terd sua cota participativa dobrada no
momento do acionamento de qualquer evento, conforme disposto neste regulamento e ressaltamos que a cota participativa
se dara para qualquer acionamento.

18.2. No caso de perda parcial, os reparos liberados pela INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS serdo pagos
diretamente a oficina, deduzindo a Cota Participativa do associado envolvido no evento, mediante apresentacdo da Nota
Fiscal, termo de quitagao e vistoria final, quando houver firmado pelo associado.

Nao_havera, contudo, estipulacdo de prazo para entrega do veiculo em caso de reparos de eventos, visto que a
disponibilidade de oficinas e a disponibilidade de pegas no mercado, dentre outros fatores, fogem do controle da
INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS. O encaminhamento do veiculo para a oficina credenciada nio implica no
reconhecimento direito do ASSOCIADO em ter seu pleito atendido, e ocorrerd em até 30 (trinta) dias apds a finalizagdo da
sindicancia.

18.3. O associado, ou terceiro por ele indicado, ndo podera fazer a retirada do veiculo sem que tenha havido a vistoria
final, a ser realizada pela INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, sob pena de arcar com os
prejuizos se optar pelo procedimento sem a final verificacdo. Caso opte por este procedimento, sera colhida, no ato,

assinatura cientificando-o dos riscos, nao podendo mais reclamar de qualquer dano, seja a que a titulo for, em juizo ou fora
dele;

18.4. Os veiculos leves procedentes de leildo, os que possuam chassi remarcado e os taxi, serdo indenizados em 70% do
valor constante na Tabela FIPE, vigente na data do evento, com pagamento de cota de participag@o obrigatdria, devendo o
associado assinar o Termo de Depreciagdo, com firma reconhecida por autenticidade.

18.5. Idéntico procedimento terdo os veiculos recuperados de colisdo e os que sdo ou foram adaptados, nos termos Lei
Complementar n° 53/86, exigindo-se assinatura do Termo de Deprecia¢do com firma reconhecida por autenticidade.

18.6. Os veiculos depreciados acima citados seguirdo a mesma tabela de mensalidade e Cota Participativa do quadro
de associados da INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS.

18.7. Devera o associado, em ambos 0s casos, assinar o documento de ciéncia da condigdo mencionada com firma



reconhecida por autenticidade. Em se recusando, o veiculo nao estara protegido.
19. REPARTICAO DOS PREJUIZOS SOFRIDOS:

19.1. Em caso de colis@o, danos causados no veiculo por capotamento, abalroamento, acidente durante transporte por meio
apropriado, submersdo por inundacao ou alagamento de agua doce, poderdo ser submetidos a sindicancia, ficando o prazo
para indenizagdo interrompido, conforme cldusula 21.5.

19.2. Os pneus e cameras de ar originais de fabrica estdao protegidos, desde que nio afetados isoladamente nas circunstancias
descritas acima e observadas as condi¢des de depreciacao pelo tempo e uso;

19.3.  Os acessorios que fizeram parte do veiculo no momento da vistoria, desde que originais de fabrica, serdo protegidos
se nao afetados isoladamente.

19.4. Incéndio em consequéncia de colisdo sera submetido a auditoria para apurar responsabilidades;

19.5. Arepartigdo dos prejuizos supracitados sera feita pelo rateio do valor correspondente entre os associados, obedecendo
ao valor apurado do veiculo e se dard na forma de indenizagdo, de acordo com o estabelecido abaixo:

a) Havera indenizacgdo integral do valor do veiculo, de acordo com avaliacdo a ser feita pela INTERNACIONAL CLUBE
DE BENEFICIOS através de seu regulador de sinistro, quando houver abalo da estrutura impossibilitando seu reparo ou
quando o montante para reparacdo do bem ultrapassar 75% (setenta e cinco por cento) do valor de mercado, com base na
avaliacdo obtida na Tabela FIPE na data do evento, o valor das mensalidades em aberto referentes a todo o periodo
contratado, bem como o valor equivalente a Cota Participativa, que sera revertido em até 12 (doze) mensalidades para o
préximo veiculo associado, além de demais custos pendentes vinculados ao veiculo.

b) Em caso de veiculos novos ("O quilémetro"), a indenizag@o integral corresponderd ao limite do valor especificado na
nota fiscal de compra do veiculo cadastrado, respeitando o valor de mercado, caso ndo figure na Tabela FIPE, desde que
satisfeitos concomitantemente todos os subitens "1" a "V" abaixo:

L O cadastramento tenha sido realizado antes da retirada do veiculo da dependéncia da revendedora ou concessionaria
autorizada pelo fabricante;

I Tratar-se do primeiro evento com o veiculo;
I O evento tenha ocorrido dentro do prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de aquisigdo do veiculo.

IV. A indenizagdo somente sera paga mediante apresentagdo de todos os documentos requeridos pela
INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS conforme item 16.

19.6. A INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, considerando as peculiaridades do evento danoso

ocorrido com o associado, poderd solicitar sindicancia para apurar os fatos, a fim de coibir eventuais abusos. Os prazos serdo
interrompidos pelo periodo de 30 (trinta) dias uteis, podendo ser prorrogado pelo mesmo periodo.

19.7. So sera feita a reposicao de pegas genuinas, originais e do distribuidor quando o veiculo estiver em garantia de fabrica,
limitado ao periodo de 1 (um) ano a partir da data da emissdo da nota fiscal do veiculo;

c) Na hipodtese de reparticdo de prejuizo, sendo colisdo, incéndio por consequéncia de colisdo, roubo, furto ou fenomenos
da natureza, o associado responsavel pelo bem danificado, contribuira com a Cota Participativa que sera revertida em até 12
(doze) mensalidades para o proximo veiculo associado, além de demais custos pendentes vinculados ao veiculo.

19.8. No caso de indenizagdo integral ou de substituicdo de pecas, os materiais remanescentes (pecas ou salvados)
pertencerdo a INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, que podera vendé-los para diminuir o valor a ser pago por
cada associado, sub-rogando-se nos direitos do proprietario em caso de colisdo, incéndio por consequéncia de colisao, roubo,
furto ou fenémenos da natureza.

20. DOSPREJUIZOS QUE NAO SERAO REPARTIDOS ENTRE OS ASSOCIADOS:
20.1. Osdanos pessoais, corporais, estéticos e morais ao associado, terceiros e aos ocupantes do veiculo.

20.2. Todas e quaisquer condenagdes por danos morais que venham a ser impostas ao associado, bem como as condenagdes



aplicadas em fung¢do de sua omissdo na conducao do processo instaurado pelo terceiro prejudicado

20.3. Nas hipoteses em que o associado ndo cumprir as clausulas do regulamento e do termo de adesdo, sera retirado da
Associagao, garantindo a ampla defesa, que sera precedida de previa notificacao.

20.4. Eventos danosos decorrentes da inobservancia das leis em vigor, como dirigir sem possuir carteira de habilitagdo,
CNH suspensa, vencida ou ainda nao ter habilitacdo adequada para o veiculo conduzido.

20.5. Causados por desgaste natural pelo uso, deterioracdo gradativa, vicio oculto, defeito de fabrica, defeito mecanico, da
instalacdo elétrica do veiculo, vibragdes, corrosao, ferrugem e umidade.

20.6. Quaisquer atos de hostilidade, guerra, tumultos, motins, comogao civil, sabotagem e vandalismo;
20.7. Radiacdo de qualquer tipo;

20.8. Poluicao, contaminagdo e vazamento;

20.9. Furacoes, ciclones, terremotos, erupgdes vulcanicas eoutras convulsdes da natureza;

20.10. Atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacdo de danos cobertos;

20.11. Negligéncia, imprudéncia ou impericia na utilizagdo do veiculo, agravando o risco sendo a conduta determinante
para a causa do evento.

20.11.1. Devera o condutor utilizar-se de todos os meios possiveis para proteger o bem durante ou ap6s a ocorréncia de qualquer
evento, evitando que a producdo de maiores danos ou desaparecimento do bem protegido, ou de parte dele ocorra, exceto se
comprovada impossibilidade de fazé-lo.

20.12. O associado devera tomar providéncias imediatas sinalizando o local ou retirando o veiculo protegido da via.
Constatada a omissdo ou falta de cuidados, os eventos ndo serdo passiveis de indenizagio;

20.13. Atos praticados em estado de insanidade mental, sob efeito de bebidas alcodlicas, medicamento de uso controlado
que dificulte as percepcdes e reagdo de modo geral, substancias ilicitas, toxicas ou outras que prejudiquem as condi¢oes
mentais de discernimento e atengao;

20.14. Perdas ou danos ocorridos da paralisagdo do veiculo, quando em transito por estradas de dificil acesso, como, por
exemplo, estradas particulares, caminhos impedidos, locais ndo abertos ao trafego, areias fofas ou movedicas, bem como
por praias e regides ribeirinhas.

20.15. Danos causados quando o transporte for feito acima das dimensdes, houver acondicionamento inadequado

da carga transportada, peso acima do determinado em lei ou utilizagdo do bem de forma indevida;

20.16. Danos sofridos por pessoas transportadas em locais nao destinados e apropriados a tal fim.

20.17. Perdas e danos ocorridos quando o veiculo estiver em competigdes, apostas, “racha", provas de velocidade, inclusive
treinos preparatorios;

20.18. Multasimpostas ao associado e despesas de qualquer natureza relativa a agdes e processos criminais.

20.19. As avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na inspeg¢ao inicial do veiculo associado, nos eventos
de danos materiais parciais;

20.20. Promover reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado sem a autorizagdo prévia e escrita da
INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, em caso de acidente, furto ou roubo;

20.20.1. CASO O ASSOCIADO PROCEDA COM OS REPAROS SEM A AUTORIZACAO EXPRESSA, A
INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS SE EXIME DA OBRIGACAO DE PAGAR QUALQUER
INDENIZACAO, ARCANDO O ASSOCIADO COM TODOS OS CUSTOS, ASSUMINDO RESPONSABILIDADE
TOTAL DO EVENTO

20.21. Danos causados por guerra, revolugdo e ocorréncias semelhantes, ou seja, contingéncias que atinjam de forma macica
a populagdo regional ou nacional;



20.22. Perdas e danos causados pelo veiculo protegido a terceiros, decorrentes de atos ilicitos dolosos ou por culpa grave
equiparada ao dolo,

20.23. Danos causados ao proprietario do veiculo, socios, dirigentes da pessoa juridica, aos empregados, representantes e
aos prestadores de servigos, quando a servi¢o do associado.

20.24. Perdas e danos causados por poluigdo ou contaminagdo do meio ambiente ¢ as despesas para a sua contengao, causados
pelo veiculo protegido ou pelo veiculo de terceiro envolvido no acidente e pelas cargas de ambos. Incluem- se ainda os danos
de poluicdo ou contaminag@o ocorridos durante as operacdes de carga e descarga

20.25. Danos resultantes de prestacdo de servigos especializados de natureza técnico-profissional a que se destina o veiculo
e ndo relacionadas com a sua locomogao.

20.26. Danos causados quando em operagdo, tais como icamento ou outra atividade, exceto os danos ocorridos
exclusivamente em razdo da locomogao do veiculo.

20.27. Danos causados a bens de terceiros em poder do associado para guarda, custodia, transporte, uso, manipulagdo ou
execucdo de quaisquer trabalhos.

20.28. Danos causados pelo reboque, semirreboque ou carretinha, quando este nao tiver rebocador.

20.29. Custas relativas a qualquer despesa médica e hospitalar, bem como, exames, consultas médicas, internacdes,
tratamentos clinicos ou cirurgicos e a doencas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas ou agravadas direta ou indiretamente por riscos protegidos.

20.30. Indenizagdes superiores as apuradas nas formas previstas, ficando o associado e o condutor do veiculo como os tinicos
responsaveis pelas diferencas que venham a pagar aos passageiros acidentados ou a terceiros, seja amigavelmente ou
cumprindo sentenca judicial.

20.31. Danos estéticos, perda de dentes, membros ou qualquer tipo de doenga ¢ lesdes fisicas.

20.32. Queda, deslizamento ou vazamento, sobre o veiculo da carga ou objeto por ele transportado, em decorréncia de
acidente de transito;

20.33. Despesas que ndo sejam estritamente necessarias para o reparo do veiculo e para seu retorno as condigdes de uso
imediatamente anteriores ao evento.

20.34. Danos causados a carga transportada.

20.35. Danos causados a acessorios e caixas de som instalados na carroceria e no interior do veiculo que ndo seja original.
20.36. Danos a blindagem.

20.37. Danos causados a adesivos, plotagens e envelopamentos,

20.38. Danos ao veiculo causados pelo kit gas.

20.39. Danos ocasionados isoladamente em virtude de tentativa de furto ou roubo a pegas internas e externas do veiculo.
20.40. Furto ou roubo isolado de pecas e acessorios do veiculo.

20.41. Perdas e danos causados pela negligéncia na utilizagdo, acondicionamento inadequado durante a movimentagao,
deposito do bem ou da carga transportada.

20.42. Danos emergentes e lucros cessantes sejam a que titulo for.

20.43. Perdas e danos ocorridos fora do territorio brasileiro, relativos a toda protegdo descrita neste regulamento e no termo
de adesdo, exceto quando o evento se enquadrar em uma das regras.

20.44. Perdas, danos ou lucros cessantes decorrentes da paralisacdo do veiculo, bem como de algum ato ilicito doloso ou
b b
por culpa grave praticado pelo associado, socios controladores, dirigentes e administradores legais e respectivos
representantes.



20.45. Riscos e prejuizos causados ou sofridos pelos modulos de carga (reboques e semirreboques) que nio estejam
protegidos, mesmo que atrelados a cavalo-mecanico protegido pela INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFiCIOS.

20.46. Roubo ou furto da frente removivel do aparelho de som, DVD com aparelho de som ou similares, bem como o controle
remoto, de série ou nao; objetos de uso pessoal ou que ndo seja parte integrante do veiculo;

20.47. Acessorios ou veiculos especiais que ndo estejam fixados em carater permanente no veiculo.

20.48. Dispositivo antifurto/antirroubo, rastreador, multimidia DVD, Kit de viva voz, radiocomunicagdo ou similares, GPS
ou similares, sensor de ré, camera de ré e televisor (conjugados ou ndo com o aparelho de som ou similares).

20.49. Perdas e danos causados pelo associado a outro bem de sua propriedade ou de pessoa juridica da qual seja socio, bem
como aos bens cuja propriedade seja de seus ascendentes, descendentes, conjuge, companheiros, irmaos, ou das pessoas que
com ele resida ou dele dependam economicamente.

20.50. Na ocorréncia de colisdo parcial ou total do veiculo protegido, roubo ou furto recuperado, ndo havera indenizacgao
dos equipamentos especiais como kit gas;

20.51. O veiculo localizado de furto ou roubo e que ainda ndo tenha sido indenizado, sendo verificado que o chassi tenha
sido adulterado ou raspado, fica o associado obrigado a providenciar a regravacao junto ao 6rgdo competente;

20.52. Roubo, furto ou danos isolados ao tacografo;
20.53. Roubo ou furto das rodas e estepe.

20.54. Roubo ou furto exclusivo da adaptagdo para deficientes fisicos e danos isolados a este.

20.55. Declaragdes inexatas ou omissas feitas pelo associado;
20.56. Fraude ou tentativa de fraude por parte do associado, com a inteng@o de obter beneficios indevidos;
20.57. Agravamento intencional do risco por iniciativa do associado ou do condutor do veiculo;

20.58. Roubo ou furto em que o veiculo possua equipamentos de seguranga, mas o associado deixe de acionar o
equipamento ou a Central de Monitoramento do Equipamento Bloqueador/Rastreador imediatamente apds conhecimento
da ocorréncia do evento.

20.59. Veiculos com equipamentos de seguranga em que o associado retire ou deixe de efetuar o pagamento a Central de
Monitoramento do equipamento Bloqueador/Rastreador, acarretando na suspensdo do servigo de bloqueio/rastreamento,
sem avisar formalmente a associacdo através de um pedido de endosso;

20.60. Perdasou danos decorrentes de apropriagdo indébita, estelionato, extorsdo ou extorsao mediante sequestro;

20.61. O evento for devido em razdo de atos ilicitos dolosos ou por culpa grave, equiparavel ao dolo, praticado pelo associado
ou condutor do veiculo, e, no caso de pessoa juridica, também de seus socios controladores, administradores legais e
representantes, tendo contribuido a acdo ou omissdo para o agravamento do risco;

20.62. Destrui¢des deliberadas do bem protegido, com uso de arma de fogo ou qualquer objeto contundente, material
incendiario, inclusive, pontapés, dentre outros meios, ameagas, ainda que em situacdes fora do controle habitual do
associado, sendo ou ndo possivel identificar e individualizar precisamente os seus autores;

20.63. Veiculos para transporte das seguintes cargas:
a) Armamento

b) Cargas Explosivas

¢) Munigdo

d) Gases acondicionados em recipientes especificos ou botijoes (inclusive GLP-gas de cozinha), como oxigénio, hélio,
nitrogénio, em estado total ou parcialmente gasoso.



e) Veiculos para transporte de valores, bem como os utilizados para escolta/seguranca;
f) Bebidas alcoolicas
g) Cigarros

h) Materiais radioativos (exceto equipamentos médicos, equipamentos de controle de qualidade e quaisquer equipamentos
cuja, fonte radioativa seja trivial e/ou adequadamente protegida);

i)Fibras de amianto ndo aderentes/ndo adesivas (exceto folhas aderentes/ adesivas de cimento de amianto em que o contetido
seja inferior a 20%);

20.64. Prejuizos ou danos causados ao veiculo protegido ou de terceiro que ndo tenham relagdo com o acidente comunicado
a INTERNACIONAL CLUBE DE BENEF iCIOS;

20.65. Submersao total ou parcial em agua salgada, como por exemplo, quando o veiculo estiver trafegando por praias,
dunas ou outro local ndo apropriado para tal fim;

20.66. Prejuizos causados ao veiculo protegido em decorréncia de crimes, ainda que na forma tentada, contra a vida do
associado, passageiro ou condutor do veiculo objeto de protecdo, como por exemplo, homicidio culposo ou doloso,
praticados com armas de fogo, objetos perfurantes, cortantes, contundentes ou perfuro cortantes.

20.67. Danos causados a todo e qualquer bem de terceiros enquanto o veiculo do associado estiver na posse de criminosos.
20.68. Qualquer adaptagdo realizada em casas volantes devera ser devidamente homologada pelo DETRAN.

20.69. Veiculosutilizados como trio elétrico.

20.70. Veiculos de carga com adaptacao de cabine suplementar para transporte de passageiros.

20.71. Prejuizos ocasionados pela interrupgdo da atividade profissional do associado em virtude da paralisa¢do do veiculo
mesmo que em conseqiiéncia de qualquer risco protegido.

20.72. Danos causados por animais que estejam sob a responsabilidade, ainda que temporaria, do associado.
20.73. Perdas e danos ocasionados pela falta de manutengao e conservacao do veiculo.
20.74. Danos ocorridos nos veiculos em garagem.

20.75. Danos decorrentes de eventos posteriores a negativa de indenizagdo parcial, caso o associado ndo tenha realizado a
nova vistoria conforme determinado no item 14.

20.76. Diarias de patio, ap6s a notificagdo de negativa, serdo de inteira responsabilidade do associado ou terceiro.
20.77. Despesas com resgate, em qualquer caso de evento ocorrido.

20.78. Qualquer tipo de indenizagdo, referente a destombamento ou retirada de veiculo, se 0 mesmo ndo se encontrar em
via adequada.

21. DOS PRAZOS PARA INDENIZACAO:

21.1. Em caso de furto, roubo, perda total ou outro evento que resulte em indenizagdo integral, o veiculo do associado sera
avaliado conforme a Tabela FIPE vigente na data do evento, mediante a entrega completa da documentagdo prevista na
Clausula 16, itens 1, 2 e 3. Apds a entrega e validagdo da documentagdo, a INTERNACIONAL CLUBE DE
BENEFICIOS poder4 iniciar o pagamento da indenizagio a partir do prazo minimo de 90 (noventa) dias uteis, podendo a
indenizagao ser quitada em até 08 (oito) parcelas mensais e sucessivas, conforme o rateio mensal do sistema mutualista.

21.2. Havendo dano parcial, integral, furto ou roubo do veiculo, depois de realizada a vistoria e entregue toda documentacéo
exigida, o prazo para andlise de autorizagdo de conserto sera de até 10 (dez) dias uteis para veiculos leves e em caso de
veiculos pesados sera de até 15 (quinze) dias uteis.

21.3. Em caso de troca de oficina o prazo acima sera contado novamente a partir da realizagdo da nova vistoria de regulagem



para avaliagdo de avarias.

d) A indenizacdo sendo integral correspondera ao valor de mercado referenciado na Tabela FIPE na data do evento,
descontando-se a importancia relativa a Cota Participativa, que serd revertida em até 12 (doze) mensalidades para o proximo
veiculo associado, além de demais custos pendentes vinculados ao veiculo.

21.4. Caso seja necessaria a realizacdo de sindicancia, os prazos serao interrompidos pelo periodo de 30 (trinta) dias uteis,
podendo ser prorrogado por mais 30 (trinta) dias tteis, comec¢ando a recontagem do prazo a partir da data de entrega do laudo
na matriz. O respectivo prazo sera, também, interrompido para o terceiro.

21.5. Nos casos de reembolso de Para brisa, o associado tera 48 horas para o envio da nota fiscal referente ao evento. A
INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS teré o prazo de 30 uteis, a contar do recebimento de toda documentagao,
para efetuar o REEMBOLSO.

22. PRAZO PARA COMUNICACAO DO EVENTO:

22.1. Os veiculos que forem envolvidos em acidentes deverdo ser comunicados 3 INTERNACIONAL CLUBE DE
BENEFICIOS em ATE 7 (sete) dias corridos a contar da data do evento ocorrido, sob pena de niio ressarcimento, através

do e-mail eventoesinistro@interbeneficios.com.br nos telefones da matriz - (horario de 08:00 as 17:30 horas de segunda a
sexta-feira), 0800 940 2123 (24 horas).

22.2. Os veiculos que forem roubados ou furtados deverdo ser comunicados a INTERNACIONAL CLUBE DE
BENEFICIOS imediatamente apés o evento ocorrido, sob pena de ndo ressarcimento, através do e-mail

eventoesinistro@interbeneficios.com.br nos telefones da matriz - (horario de 08:00 as 17:30 horas de segunda a sexta-feira),
0800 940 2123 (24 horas).

22.3.  Em caso de terceiro, o associado ficara responsavel por orientar e fornecer meios de contato da INTERNACIONAL
CLUBE DE BENEFICIOS para o mesmo, informando que para formalizar a abertura do evento devera ser feita pelo e-
mail: eventoesinistro@interbeneficios.com.br ou pelo telefone da matriz - (horario de 08:00 as 18:00 horas de segunda a
sexta), sendo o prazo de até 3 (trés) dias tteis, sob pena de ndo ser ressarcido;

22.4. Qualquer dano que houver com o veiculo, seja de pequena, média ou grande monta, devera ser formalizada a abertura
de evento pelo e-mail; eventoesinistro@interbeneficios.com.br ou telefone da matriz - (horario de 08:00 as 18:00 horas de

segunda a sexta), no prazo maximo e improrrogavel de ATE 7 (sete) dias corridos, a contar da data do evento ocorrido,
sob pena de perda do direito de acionamento aos beneficios da protegdo veicular.

22.5. Somente havera protecdo veicular nos casos em que o associado pagar a cota de participagdo respectiva no prazo maximo
e improrrogavel de até 30 (trinta) dias, sempre contados da data da efetiva ocorréncia do evento e ndo da sua comunicagao.
ATENCAO: Ultrapassado esse prazo e, nao havendo pagamento da cota de participagio, o associado automaticamente
perdera os beneficios da protecao veicular.

23. PROTECAO CONTRA TERCEIROS:

23.1. Em caso de acidente envolvendo outros veiculos, somente o associado podera utilizar os beneficios contratados junto
a INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS e empresas parceiras, salvo culpa do associado devidamente
comprovada através de sindicancia e analise de perito.

23.2. Em caso de acidente causado por terceiros, devera o associado obter o nome, endereco, telefone e placado veiculo
causador do evento e, se possivel, nome, endereco ¢ telefone de testemunhas.

23.3. Em qualquer caso de contratagdo de servigos de terceiros em favor dos associados, o pagamento do valor
correspondente sera posterior a utilizagdo mensal do servigo, na modalidade pos-paga.

24. REGRAS PARA CAMINHOES:

24.1. O-responsavel pelo caminh@o seja motorista, prestador de servigo ou funcionario da empresa, cujo bem esteja protegido
pela INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS devera seguir as regras contidas neste regulamento.
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24.2. Serdo cobertos os danos decorrentes de colisdo, incéndio somente em conseqiiéncia de colisdo, roubo, furto ou
fendmenos da natureza (queda de arvore ou inundagao de agua doce).

24.3. Tera protegdo excluida quando for constatada a utilizagdo do veiculo para fins diversos dos indicados na protegdo e
que o desabilitem a adicional, como lotagao, transporte coletivo e similares;

24.4, Nao serdo protegidos os vidros panoramicos ou de capotas e carrocerias especiais acopladas ao veiculo (se este possuir
tal equipamento);

24.5. Caminhao prancha, tanque, ou qualquer equipamento inflamavel, cAmara frigorifica com termo king, ndo fardao parte
do Programa de Reposi¢do de Perdas (PRP), ficando a critério da INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS a
inclusdo no PRP do caminhdo somente no que diz respeito ao chassi do cavalo-mecéanico.

24.6. Em hipotese alguma havera reposi¢ao de perdas as cargas transportadas, bem como aos danos causados por
carga mal acondicionada ou em excesso, nem transbordo da mesma em caso de acidentes, ficando a cargo do associado.

24.7. Veiculos de valor historico ou adaptados, modificados ou transformados, terdo sua cobertura garantida somente pelo
valor de mercado conforme Tabela FIPE, sem considerar as modificagdes existentes ou seu valor historico.

24.8. Na eventualidade de roubo ou furto serd cobrado o valor de contribui¢do obrigatoria do Beneficiario (COTA DE
PARTICIPACAO), exceto se o veiculo for localizado e ndo ter sofrido avarias,

24.9. A Cota de Participagao sera cobrada individualmente para cada veiculo cadastrado, no percentual de 6% do valor da
Tabela FIPE do veiculo protegido, ou seja, um valor para o veiculo e outro para o modulo de carga (reboque ou semi reboque),
carroceria, bau e etc., com cota de participagdo minima no valor de R$ 3.000,00 (Trés mil reais), para cada placa cadastrada.

24.10. Caso o veiculo a ser indenizado por motivo de perda total, roubo ou furto seja procedente de leildo, chassi remarcado,
ou recuperado no CRLV, e que foi indenizado em algum outro 6rgao, seja este publico ou privado, terd uma desvalorizagdo
de 30% na Tabela FIPE (mesmo que ainda ndo tenha informado no ato da adesdo e seja confirmado posteriormente que o
veiculo foi proveniente de leildo).

24.11. Em caso de ressarcimento parcial do veiculo cadastrado, a INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS somente
autorizard o inicio do reparo do veiculo a partir da entrega de toda a documentacédo exigida, do devido pagamento da Cota
de Participacdo a oficina autorizada, do aviso de acidente e da constatagdo de quitagdo de todas as obrigagoes financeiras tais
como: pagamento de Taxa de adesdo, mensalidade do PRP de veiculos a Diesel ou qualquer outra pendéncia vinculada ao
Beneficidrio e seu respectivo veiculo cadastrado junto 8 INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS.

24.12. A indenizagdo dos prejuizos sofridos pelos ASSOCIADOS, em decorréncia de culpa de TERCEIROS, podera ser
realizada depois de esgotadas as possibilidades de cobranca dos respectivos valores do terceiro causador do evento.

24.13. Em caso de dano INTEGRAL OU PARCIAL no veiculo de verdo ser entregues 8 INTERNACIONAL CLUBE
DE BENEFICIOS:

a) Disco de tacografo

b) Laudo do rastreador

¢) Boletim de ocorréncia

d) Laudo médico quando necessario

e) Nota Fiscal da carga transportada (caso veiculo carregado)

A ndo apresentagao dos documentos especificados implicard na perda do direito a indenizagao.

24.14. Todos os veiculos incluidos no PRP deverdao, obrigatoriamente, possuir dispositivo de seguranca tipo
rastreador/localizador de empresas referenciadas pela INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, sendo que todas as
despesas referentes a instalagdo, manutencdo e mensalidade correrdo por conta do associado, sob pena de ndo serem
indenizados.

24.15.  Quando houver deslocamento do caminhdo apds um acidente (colisdo), este sera de inteira responsabilidade do



associado, no qual tera de verificar as condi¢des (in loco) do Motor, Caixa de Mudanca e Transmissao, sendo qualquer dano
a estes conjuntos insuscetiveis de indenizagdo. Caso o associado queira enviar o veiculo para um concessionario da marca
para avaliagdo técnica, devera arcar com todas as custas. Devendo, posteriormente, enviar o laudo técnico para avaliagdo do
Setor de Sinistro.

24.16. Eventos danosos em que o associado tenha infringido qualquer regra de circulagdo prevista no Codigo de Transito
Brasileiro, como excesso a velocidade permitida, pneus gastos, dirigir sobre efeito de substancias que alteram a capacidade
psicomotora, serdo passiveis de ter seu pedido de indenizacao negado.

24.17. Nao tera protegdo os danos causados por tombamento proveniente de basculamento do implemento quando se tratar
de erro de operagdo ou local improprio para atividade.

24.18. Nao serdo indenizados os riscos e prejuizos causados ou sofridos pelos modulos de carga (reboques e semirreboques)
que ndo estejam protegidos, mesmo que atrelados a cavalo-mecanico protegido pela INTERNACIONAL CLUBE DE
BENEFICIOS.

25. REGRAS PARA SUPER CARROS (ALTERADOS DO PADRAO DE FABRICA):

25.1. Nao haverd qualquer indenizacdo referente a danos isolados causados no veiculo, como furto ou avarias dos
retrovisores, farois e vidros.

25.2. Findo o prazo de 07 dias corridos para instala¢dao do rastreador a Prote¢do Veicular sera automaticamente cancelada.

25.3. Nao ha recuperagio de veiculos, mesmo que as avarias tenham se dado ap6s furto ou roubo e o veiculo venha a ser
recuperado.

25.4. Veiculos oriundos de leildo serdo indenizados com desconto de 30% (trinta por cento) pela sua depereciagio.

25.5. O atraso do pagamento dos boletos implica na obrigagdo de nova vistoria do veiculo.

25.7.  Aindenizagdo podera ser feita por reposicao de veiculo de igual marca e modelo ou veiculo similar.

258. A vistoria de Adesdo sera feita de forma criteriosa, cabendo a INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS a
aceitagdo em até 07 dias tteis.

26. DAMINISTRACAO DE CURSOS, PALESTRAS, SEMINARIOS E PESQUISAS:

26.1. Para alcangar seus objetivos sociais a INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS promovera a realizago de
cursos, palestras e seminarios para conscientizagdo de seus associados e representantes dos riscos inerentes a atividade de
transportador objetivando evitar a ocorréncia de acidentes de transito e preservar a vida humana.

26.2. A Diretoria Executiva devera elaborar pesquisas e mapeamentos para conhecer e monitorar os fatores de riscos que
permeiam a utilizagdo dos veiculos de seus associados, dando-lhes ciéncia através de assembléias, avisos, cartas, entre outros
meios.

27. SUB-ROGACAO DE DIREITOS:

27.1.  Com o pagamento da indenizagio, a INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS ficara sub-rogada, até o limite
pago, em todos os direitos e agdes do associado contra aquele que por ato, fato ou omissdo tenham causado os prejuizos ou
que tenha contribuido conforme o Art. 346 do Codigo Civil.

28. DA DESFILIACAO:

28.1. A desfiliagio por parte do associado sera feita junto a INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFiCIOS, devendo o
associado estar rigorosamente em dia com as mensalidades até a data do periodo de rescisdo, devendo ainda pagar a proxima
mensalidade quando da sua desfiliag@o, por ser pos pago! Sera aceita a solicitagdo de cancelamento por telefone, pelo e-
mail: financeiro@interbeneficios.com.br e/ou cadastro@interbeneficios.com.br, que ndo isenta o Associado do envio do

termo de rescisdo ou diretamente na associagao.

29. DISPOSICOES FINAIS:
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29.1. Para poder usufruir dos beneficios oferecidos pela INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, o associado
devera estar rigorosamente em dia com todas as suas obrigacdes, qual seja, o pagamento das mensalidades e do valor devido
a titulo de rateio para ressarcimento de prejuizo sofrido, devendo cumprir todas as obrigacdes estabelecidas neste
regulamento e no estatuto social.

29.2. O associado declara estar ciente do regulamento, de seu conteudo e dos termos contidos no Termo de Adesdo, aceitando
de livre e espontanea vontade as condigdes estabelecidas neste documento para se associarem.

29.3. Caso fique comprovada falsidade das declaragdes provenientes do associado, sua exclusao sera imediata, assegurado
o direito a ampla defesa;

29.4. O veiculo cadastrado junto 8 INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS nio podera ser protegido por outras
associacdes ou outras empresas, sob pena de o associado perder seus direitos em relagdo aos beneficios oferecidos pela
associacdo e serd excluido do corpo social.

29.5. Se houver recebimento da indeniza¢do de forma indevida, os valores pagos serdo devolvidos integralmente,
atualizados pela varia¢do do indice IPCA/IBGE, a partir do seu recebimento. A atualizacdo sera efetuada com base na
variagdo apurada entre o ultimo indice publicado antes do recebimento que sera cobrada pelo meio judicial incidindo todos
os encargos inerentes a demanda. Se houver extingdo do indice pactuado, a Associagdo aplicara automaticamente o indice
IPC/FIPE.

29.6. Os valores citados nesse regulamento serdo livremente administrados pela Diretoria Executiva da
INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, aplicando os referidos recursos na manutengdo das despesas da
Associagdo, incluindo verbas a titulo de ajuda de custo.

29.7. Fica eleito o foro da comarca onde estiver localizada a sede da INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS
para dirimir quaisquer duvidas que surgirem relativas a este regulamento ou ao estatuto social da Associagdo, afastando
quaisquer outros foros por mais privilegiados que sejam.

O presente regulamento revoga expressamente todas as edigdes anteriores, passando a vigorar a partir de 21 de maio de 2020,
a la edicéo.

Contagem, 21 de maio de 2020. INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS
Avenida José Faria da Rocha, n° 6.140, Bairro Eldorado, na cidade de Contagem/MG, CEP 32.315-040

www.interbeneficios.com.br
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MANUAL DE ASSISTENCIA 24 HORAS (AUTO, UTILITARIO, MOTO E CAMINHAOQ)

Assisténcia 24 horas (AUTO, UTILITARIO, MOTO E CAMINHAO)
ATENCAO: O veiculo deve estar desimpedido para locomogio. Ligue para a Assisténcia 24h apenas em caso de emergéncia.

Vocé pode ter todo suporte para um eventual problema EMERGENCIAL no seu veiculo. Providenciaremos o atendimento
em caso de: pane seca, pane elétrica, pane mecanica, troca de pneus, chaveiro, acidente, colisdo e muito mais. Quando precisar
de um atendimento EMERGENCIAL deve ligar no 0800 940 2123 que se encontra no verso do cartdo de Assisténcia 24h e
nossos analistas irdo fazer o atendimento e providenciar todo o suporte necessario.

IMPORTANTE:

Antes de entrar em contato com a Assisténcia 24h certifique-se:

a) Esteja em dia com o pagamento de sua mensalidade.

b) Esteja de posse do documento obrigatorio do veiculo (Certificado de Registro e Licenciamento Anual - CRLV, no
original).

c) Verifique corretamente o endereco do local do evento, bem como os pontos de referéncia.

1. REGULAMENTO DE ASSISTENCIA 24H
1.1. DEFINICOES ASSISTENCIA VEICULAR BENEFICIARIO/ASSOCIADO/USUARIO:
E a pessoa fisica ou juridica, titular e beneficiario do servigo de assisténcia no ramo de “Veiculos”.

ACIDENTE: E a ocorréncia de qualquer fato danoso, imprevisivel, produzido no veiculo, tais como: colisdo, tombamento,
abalroamento, incéndio capotagem, alagamento ou queda que provoque sua imobilizagdo, tendo ou ndo resultados em
ferimento de Usuario e/ou de seus componentes.

VEICULO: Meio de transporte automotor, incluindo automoveis, utilitarios, motocicletas, pick-ups, vans e caminhdes
devidamente cadastrado na base.

EVENTO PREVISTO: Se os eventos que, quando caracterizados, configuram como fato gerador dos servigos
disponibilizados pela Assisténcia 24h. Sendo eles: acidente/colisdo, roubo, furto ou incéndio.

ROUBO E FURTO: Correspondem, respectivamente, as defini¢cdes dadas pela Lei Penal Brasileira a esses eventos ocorridos
com o veiculo, desde que tenham sido oficialmente comunicados as Autoridades Competentes.

PANE: Defeito de origem mecanica e/ou elétrica, que impecam a locomogao do veiculo por seus proprios meios, bem como
os casos de falta de combustivel.

PANE REPETITIVA: Repeti¢ao de utilizacdo dos servigos de assisténcia em casos de pane.

ACOMPANHANTES: Sdo considerados acompanhantes os demais ocupantes do veiculo, desde que afetados por acidente,
incéndio, pane, roubo ou furto do veiculo, respeitando sua capacidade legal.

PRESTADORES: Pessoas fisicas ou juridicas integrantes dos cadastros e registros em nossa Rede de Prestadores, aptas a
prestar todos os servi¢os necessarios ao atendimento dos usuarios,

DOMICILIO DO USUARIO: E o enderego que consta em nossa base de dados.

LIMITE: Critério de limitagao ou exclusdo do direito aos servigos, estabelecido de acordo com a quilometragem inicial ou
maxima, tempo/quantidade maxima de utilizagdo dos servigos ou ainda do valor maximo previsto para a prestacdo do
servigo.

PRAZOS / VIGENCIAS: O servigo de assisténcia sera prestado durante a vigéncia do servi¢o contratado ¢ a adimpléncia.



AMBITO TERRITORIAL: Os servigos terdo extensdo para todo o territorio brasileiro.

OFICINA REFERENCIADA: Oficina mais proxima ao local do evento, credenciada ou de preferéncia do usuario/condutor.
Para onde sera destinado o veiculo em caso de pane.

CADASTRO: E um conjunto de informagdes relativas aos veiculos que terdo direito a utilizacdo dos servigos.

LOCAL DE RESIDENCIA: E o endereco de residéncia ou domicilio permanente do associado, constante do cadastro do
mesmo junto a Assisténcia 24 Horas, para efeito do servico de assisténcia, considerando ainda que seus acompanhantes no
veiculo no momento do evento tenham o mesmo domicilio que o associado,

EVENTO: Imobilizagao do veiculo em seqiiéncia a colisdo/acidente, pane, falta de combustivel e pneu furado que venha a
impossibilitar o mesmo de trafegar por meios proprios, também como roubo/furto.

CENTRAL DE ASSISTENCIA: E a Central de Atendimento 24h, que ficara disponivel, 365 dias por ano e 24h por dia.

UTILIZACAO POR MES: Sera considerada utilizagdo por més o servigo prestado no periodo entre o dia primeiro e o tltimo
dia de cada més.

1.2. DISPOSICOES GERAIS DA ASSISTENCIA 24H:

Este manual descreve os servigos de assisténcia 24 horas, oferecidos pela INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS
disponiveis em todo territorio nacional, 24 (vinte e quatro horas) por dia, todos os dias do ano.

Os servigos de assisténcia sdo aplicaveis a todos os tipos de veiculos cadastrados na base INTERNACIONAL CLUBE DE
BENEFICIOS, desde que os servicos tenham sidos contratados no ato da filiagio. O acesso a assisténcia
INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, ser4 através da Central de Atendimento 24 horas INTERNACIONAL
CLUBE DE BENEFICIOS, mediante o registro do evento.

Para todo tipo de solicitacdo de atendimento, o associado deve estar de posse do CRLV, Boletim de ocorréncia, nos casos de
furto ou roubo, salvo excecdes explicitamente destacadas no presente Manual.

Os servigos oferecidos sdo de assisténcia EMERGENCIAL e ndo se confundem com um seguro, portanto os servigos de
assisténcia emergencial tém regras proprias ¢ coberturas limitadas. Os servigos em questdo somente serdo prestados em
situacdes de extrema urgéncia, que se caracterizem como um dos eventos previstos neste Manual. Todos os servigos
emergenciais previstos neste Manual devem ser previamente solicitados para a Central de Assisténcia 24h, a fim de que esta
autorize e/ou organize a prestacdo dos mesmos. A Central de Assisténcia sempre que possivel, buscara solucionar o
problema, enviando equipes de profissionais para a assisténcia emergencial disponibilizando equipamentos e outros
servigos. Para isso, conta com profissionais criteriosamente selecionados, visando proporcionar o melhor atendimento,
respeitando as limitagcdes de carater geral e as limitagdes especificas de cada servico. Os servigos organizados sem
autorizagdo prévia ou participacio da Central de Assisténcia 24h nio serdo reembolsados ao usuirio em hipétese
alguma, tampouco quitado a quem tiver feito qualquer pagamento em nome deste.

Apesar dos servigos descritos neste Manual serem de carater emergencial, a prestacdo dos mesmos sera feita de acordo com
a infra-estrutura, regulamentos, legislagdo e costumes do local do evento, localizag¢do, horario, natureza e urgéncia do
atendimento necessario e requerido.

Devido ao carater emergencial dos servicos prestados ao usuario, a Central de Assisténcia 24h esta desobrigada a
prestar qualquer atendimento aos veiculos que ji se encontrem em uma oficina ou que ja tiveram atendimento
prestado dentro do més (de acordo com os limites de utilizacio) com a excecio quando houver solicitaciao prévia por
parte do cliente autorizando o apoio logistico.

12.1. VEICULOS CARREGADOS, ACOPLADOS OU IMPEDIDOS DE SEREM REMOVIDOS:

Se o veiculo assistido estiver com carga, devera providenciar previamente a remogdo da eventual carga. Em



nenhuma hipdtese a Assisténcia 24h se responsabilizara pela remocédo e/ou guarda da carga. Em caso de o veiculo assistido
se tratar de cavalo mecéanico com carreta, ¢ de responsabilidade do usudrio a desacoplagem do cavalo mecanico da carreta.
Caso o prestador disponibilizado pela Assisténcia 24h chegue no local e a carga ainda estiver impedindo tanto o servigo
quanto o veiculo, e o cavalo mecanico esteja acoplado a carreta, os custos extras serdo repassados ao usuario, sendo Hora
Parada - HP, Hora Trabalhada - HT etc.

122. REGRAS DE CANCELAMENTO:

Somente os casos em que as solicitagdes de atendimento tiverem o pedido de cancelamento dos servigos em até 10 minutos
da solicitagdo, ndo serdo computadas nas regras deste Manual, cabendo ao usudrio uma nova solicitacdo dentro do més.
Cancelamentos até 10 minutos serdo computados como utilizagdo ¢ ndo havera direito de uma nova solicitacdo dentro do
més para 0 mesmo evento.

2. ASSISTENCIA 24H PARA SEU VEICULO
2.1. VEICULOS COBERTOS:

AUTOMOVEIS: Veiculos de passeio e pick-ups leves até 3,5 (trés virgula cinco) toneladas.

UTILITARIOS: Vans, pick-ups médias e SUV’s até 3,5 (trés virgula cinco) toneladas.

MOTOCICLETAS: Veiculos automotores de duas rodas a partir de 50 (cinquenta) cilindradas.
CAMINHOES: Veiculos automotores a partir de 3,5 (trés virgula cinco) toneladas, destinado ao transporte de cargas.

Obs. Carretas ou semirreboques serdo consideradas veiculos apartados e terdo cobertura de assisténcia desde que previamente
cadastradas.

2.2. LIMITES DE QUILOMETRAGEM DO SERVICO DA ASSISTENCIA 24H:

a. 100 (cem) quilometros de raio, sendo 100 (cem) quilometros de ida e 100 (cem) quilémetros de volta do local do evento,
totalizando 200 (duzentos) quilometros;

b. 200 (duzentos) quilometros de raio, sendo 200 (duzentos) quilémetros de ida e 200 (duzentos) quilometros de volta do
local do evento, totalizando 400 (quatrocentos) quilémetros;

c. 250 (duzentos e cinquenta) quilometros de raio, sendo 250 (duzentos e cinquenta) quilometros deida e 250 (duzentos e
cinquenta) quilometros de volta do local do evento, totalizando 500 (quinhentos) quilémetros;

d. 350 (trezentos e cinquenta) quildmetros de raio, sendo 350 (trezentos e cinquenta) quilometros de ida e 350 (trezentos e
cinquenta) quilémetros de volta do local do evento, totalizando 700 (setecentos) quilometros;

e. 400 (quatrocentos) quilometros de raio, sendo 400 (quatrocentos) quilometros de ida ¢ 400 (quatrocentos) quildmetros
de volta do local do evento, totalizando 800 (oitocentos) quildmetros;

f. 500 (quinhentos) quilémetros de raio, sendo 500 (quinhentos) quildmetros de ida e 500 (quinhentos) quilémetros de volta
do local do evento, totalizando 1.000 (hum mil) quildmetros;

Observaciao: A Assisténcia 24 tem carater de socorro mutuo, send0,0 servigo de reboque destinado a remover o veiculo até
o ponto de apoio/oficina/concessionaria ou local seguro MAIS PROXIMO DO LOCAL DO EVENTO, dentro do limite
da quilometragem contratada.

2.3. EVENTOS COBERTOS PELA ASSISTENCIA 24H

23.1. AUTO SOCORRO APOS PANE:



Na hipotese de pane (elétrica/mecénica), que impossibilite a locomogao do veiculo por meios proprios, sera providenciado o
envio do reboque.

Limite: Envio de auto socorro (uma utilizagao por més).

232. REBOQUE OU RECOLHA APOS PANE:

Na hipotese de pane (elétrica/ mecanica) que impossibilite a locomogao por meios proprios e na impossibilidade de resolugao
do problema no proprio local, o veiculo sera rebocado até a oficina mais proxima, dentro do limite contratado.

Nota: entende-se por raio a distancia de ida até o destino escolhido. Caso exceda o raio maximo contratado, o usuario sera
responsavel pela quilometragem excedente de ida e volta do reboque. Caso o evento ocorra fora do horario comercial, final
de semana e feriados, o veiculo devera ser rebocado para a base do prestador ou residéncia do usuario, tendo outra
utilizacio no préximo dia 1til, caso o usuario opte pela continuidade do servico com destino final a oficina. Se nao for
solicitado neste prazo o usuario perdera o direto da segunda saida.

Obs. O usuario é responsavel pela remocao de eventual carga transportada no veiculo antes da realizacdo do reboque.
Em nenhuma hipdtese o veiculo sera removido com a carga.

Limite: Conforme raio maximo contratado (duas utilizagdes por més).

233. REBOQUE OU RECOLHA APOS EVENTO PREVISTO: ACIDENTE/COLISAO, INCENDIO, ROUBO
OU FURTO:

Na ocorréncia de acidente/colisdo, incéndio, roubo ou furto do veiculo assistido, que impossibilite a locomogdo por meios
proprios em consequéncia de evento previsto, a Central de Assisténcia 24h, fornecera ao usuario o servigo de reboque para
que o veiculo seja levado até a oficina credenciada localizada até o raio maximo contratado. Este servico limita-se ao
fornecimento de 01 (um) reboque a cada 4 (quatro) meses. Caso o evento ocorra fora do horario comercial, o veiculo sera
encaminhado para a base prestadora com direito a duas didrias e posteriormente enviado para a oficina credenciada,
localizada até o raio maximo contratado.

Obs. Nao havera cobertura para utilizacio de equipamentos especiais para resgate do veiculo, tais como: caminhéo
Munck e Guindaste, entre outros.

Obs. O usuario é responsidvel pela remocio de eventual carga transportada no veiculo antes da realizacio do reboque.
Em nenhuma hipdtese o veiculo sera removido com a carga.

234. PANE SECA - FALTA DE COMBUSTIVEL (GASOLINA, ALCOOL, DIESEL E GNV):

Na hipétese da impossibilidade de locomogao de veiculo por falta de combustivel, sera providenciado o reboque até o posto de
abastecimento mais proximo para que o usuario possa abastecé-lo. A Assisténcia 24h arcara apenas com o servico de
reboque, ficando a cargo de usuario os gastos com combustivel.

Limite: 100 (cem) quilémetros de raio (uma utilizagdo por més).

Obs. Entende-se por raio a distincia do local da ocorréncia até o posto de abastecimento mais préximo.

235. TROCA DE PNEUS:

Em caso de dano a um dos pneus do veiculo sera enviado profissional para efetuar a troca do pneu danificado pelo pneu
sobressalente (estepe) do veiculo ou do reboque do veiculo até um borracheiro mais préximo, limitado a 200 (duzentos)
quilometros lotais, sendo 100 (cem) quilometros de ida e 100 (cem) quilometros de volta do



local do evento. A Assisténcia 24h arcara apenas com o servigo de reboque, ficando a cargo do usuario os gastos e despesas
com conserto do pneu, cdmara de ar, aro, entre outras.

Limite: 100 (cem) km de raio (uma utilizagdo por més).

Obs. Entende-se por raio a distincia do local da ocorréncia até o borracheiro mais préoximo em caso de TROCA
DE PNEUS.

23.6. ENVIO DE CHAVEIRO

a. Se o veiculo assistido ndo puder ser aberto e/ou acionado em razdo da perda ou extravio das chaves, seu esquecimento
no interior do veiculo ou quebra na fechadura, na igni¢do ou na branca de diregao, sera enviado um

chaveiro para as providencias necessarias. Fica coberto apenas o envio do chaveiro ao local onde se encontra o veiculo assistido
e a ABERTURA do veiculo.

b. Nao estdo cobertas confeccdo da chave do veiculo, despesas com pegas para troca e conserto de fechadura, ignigdo,
trancas que se encontram danificadas e copias adicionais das chaves.

c. Este servico esté disponivel para veiculos que utilizem fechaduras e chaves tradicionais ou codificadas quando possivel.
Qualquer despesa excedente serd de responsabilidade do usuario arcar com o custo diretamente com o prestador.

d.  Quando nao for possivel disponibilizar eu resolver o problema per intermédio de um chaveiro, fica garantido o reboque
do veiculo para um local, a escolha do usuario dentro de limite de 100 km de raio.

Limite: 100 (cem) km de raio limitado (uma utilizagdo por més).

3. ASSISTENCIA 24H PARA VOCE
3.1. ENVIO DE TAXIOU APLICATIVO:

Em caso de remogao de veiculo pela Assisténcia 24h ou ainda em caso de roubo ou furto do veiculo, serd enviado transporte
para retorno do usuario e dos ocupantes do veiculo até a residéncia ou outro destino, limitando a 25 (vinte e cinco) quilometros
de raio e a capacidade legal de veiculo.

Limite: Limitado a R$100,00 (Cem reais) (uma utilizagdo por més).

3.2. MEIO DE TRANSPORTE ALTERNATIVO - MTA.

Em caso de acidente/colisdo, roubo ou incéndio, a Assisténcia 24h colocara a sua disposi¢do e de seus acompanhantes o Meio
de Transporte mais adequado para o retorno ao seu domicilio ou continuagdo de viagem. O Meio de Transporte Alternativo
sera dito pela central, sendo 6nibus, taxi ou aéreo levando em consideracdo a disponibilidade de prestador, capacidade legal
do veiculo, custo e tempo. Para continuagdo da viagem a distancia até o destino devera ser menor e/ou igual a distancia de
volta para o domicilio.

Limite: MTA a critério da Assisténcia 24h limitado até R$ 200,00 (Duzentos Reais) total, indepedente da quantidade de
passageiros, sendouma utilizagdo por més.

Obs.: Caso o valor previsto de R$ 200,00 (Duzentos Reais) fique inferior ao custo de retorno ou continuidade a diferenca
devera ser paga pelo usuario associado.

3.3. HOSPEDAGEM:



Caso ndo seja possivel fornecer o servigo de Meio de Transporte Alternativo - MTA por indisponibilidade de transporte, os
ocupantes do veiculo terdo direito a das diarias de hotel em rede credenciada, limitado a R$ 150,00 (Cento e Cinquenta
Reais) totais, independente do nimero de ocupantes do veiculo.

Fica como responsabilidade do assistido todas as despesas nao compreendidas no pre¢o da diaria como

gastos com restaurantes, frigobar, telefone, lavanderia, etc.

Limite: Duas diarias de hotel, limitado a R$ 150,00 (Cento e Cingiienta reais) totais, independente do nimero de ocupantes
do veiculo. (uma utilizagao por més)

3.4. TRANSLADO DE CORPO EM CASO DE FALECIMENTO:

Em caso de acidente de transito ocorrido fora do municipio do seu domicilio, ou usudrio assistido que vier a falecer, a
Assisténcia 24h arcard com as despesas de remog¢@o do corpo até o municipio de seu domicilio, incluindo o tratamento do
corpo, se necessario, o fornecimento de urna tipo simples, apropriada para o transporte.

Para remocdo do corpo, serd necessaria sua liberacdo pelo 6rgdo competente, cujos tramites devem ser providenciados por
familiares ou terceiros envolvidos

Limite: Até R$ 2.000,00 (Dois mil reais).

4. EXCLUSOES ASSISTENCIA 24H - EVENTOS NAO COBERTOS POR ESTA ASSISTENCIA

a. Servigos providenciados diretamente pelo usudrio ou terceiros, sem prévio contato com central de atendimento da assisténcia
24h;

;
b. Ocorréncias fora dos ambitos definidos;

¢. Atendimento em decorréncia da pratica de competigdes esportivas, provas de velocidade, rachas ou corridas;
d. Acidentes produzidos por ingestdo intencional de toxicos, narcoticos ou bebidas alcoolicas;

¢. Mao de obra para reparagao do veiculo;

f. Consertos de pneus;

g Substituicdo de pegas defeituosas no veiculo;

h. Fornecimento de qualquer material destinado a reparagdo dos veiculos;

i. Fornecimento de combustivel;

j. Servigos de assisténcia para terceiros;

k Despesas ou prejuizos decorrentes de roubo ou furto de acessorios do veiculo, bagagem e objetos do usuario e/ou seus
acompanhantes deixado no veiculo no ato da remogao;

1. Servigos que impliquem o rompimento de lacres quando o veiculo estiver na Garantia de Fabrica:

m  Atendimento para veiculos em transito por estradas, trilhas ou caminhos de dificil acesso, impedidos ou ndo abertos ao
trafego ou de areias fofas ou movedicas;

n. Eventos que ocorram em situagdo de guerra, manifestagcdes populares, atos de terrorismo e sabotagem, greves, enchentes,
interdi¢des de rodovias e/ou outras vias de acesso, detengdes por parte de qualquer autoridade por delito ndo derivado de
acidente de transito e restri¢cdes a livre circulacdo, casos fortuitos e de for¢ca maior;



0. Assisténcias em que o usuario oculte informagdes necessarias para a prestacdo do servico ou descaracterizagao proposital
de um fato ocorrido;

p. Motocicletas ou Automodveis que estiverem sendo utilizadas para pratica de atividades "off-Road", trilhas, passeios em
dunas, ou locais de dificil ou impossivel acesso para o veiculo de reboque, como montanhas, praias, encostas, ou outro local
que ndo possua via publica de acesso.

¢ A Assisténcia 24h estard desobrigada da prestagdo de servicos nos casos alheios a vontade, tais como: enchentes, greves,
convulsoes sociais, atos de vandalismo, interdi¢cdes de rodovias e/ou de outras vias de acesso, casos de fortuitos ou de forga
maior;

1. A Assisténcia 24h estard desobrigada da prestacao de servigos quando evidéncia do problema de seguranga ptiblica onde haja
risco de vida, depredacdo do patrimonio, roubo e furto de equipamentos em determinadas regides.

5. CONDICOES GERAIS
5.1. DEFINICOES:
ABRANGENCIA: Territorio nacional.

COBERTURA: Estara coberto pela assisténcia funeral exclusivamente o motorista em caso de acidente de transito fatal
envolvendo o veiculo coberto pela associagdo e que esteja adimplente.

CARENCIA: Nio havera caréncia para esse servigo.
LIMITE FINANCEIRO: funeral esta limitado a RS 3.000,00 (Trés mil reais), por evento.
LIMITE: Atendimento social, funeral, cremacdo ou sepultamento e transporte familiar. Limitado a uma utilizagio por ano.

PRAZOS E VIGENCIAS: O servico de Assisténcia Funeral ser4 prestado durante a vigéncia do servigo contratado junto a
contratante.

5.2. CONDICOES GERAIS:

A prestagdo de servigos pela Assisténcia serd providenciada de acordo com a infra-estrutura, regulamentos, legislacao,
costumes, localizagao e horario do local do evento.

Para ter direito aos servigos a seguir, o responsavel ou familiar devera acionar a Assisténcia, desde o inicio do sinistro, para
que a mesma realize e coordene todos os procedimentos cabiveis. Em nenhuma hipétese devera a

familia encomendar diretamente os servigos constantes neste instrumento, sob a pena de arcar com os 6nus decorrentes,
pelos quais ndo se responsabilizara a Assisténcia.

Obs. Nio sera realizado qualquer reembolso decorrente das despesas comprovadas com os Servigos aqui descritos, caso
a central 24h ndo seja acionada.

5.3. DOCUMENTACAO:

Ap6s o funeral, fica acordado que o familiar devera entregar ao prestador as copias autenticadas das seguintes documentacdes:
certiddo de obito, registro geral e CPF.

5.4. ATENDIMENTO SOCIAL:

Na ocorréncia do 6bito do usuario, apos a liberagao do corpo pelos 6rgdos competentes e de acordo com os eventos cobertos,



a familia ou responsavel devera entrar em contato com a Central de Atendimento, que apo6s conferir as informagdes,
comunicard a funeréria credenciada ou autorizada no municipio, para que seja providenciado as condi¢des necessarias para
a execucao do funeral. Vide condi¢des no Item 5.6. Funeral.

Importante: O acompanhamento de um membro da familia sera solicitado, caso a legislacdo local exija.

5.5- CARRO RESERVA AQO ASSOCIADO:

Em caso de danos parciais ¢ desde que o veiculo fique imobilizado para reparo em posse da INTERNACIONAL CLUBE DE
BENEFICIOS, a Assisténcia 24h garante ao cliente a cobertura de despesas com a locacdo de um automovel de passeio de
modelo popular (1.000 cilindradas), com ar-condicionado, pelo periodo contratado e descrito a seguir.

A contratagdo do carro reserva pode ser por 10 (dez) diarias ou por 21 (vinte e uma) didrias, conforme plano contratado.

A UTILIZACAO EM CASO DE COLISAO esta limitado 4 2 (dois) eventos ao ano, a contar da efetiva utilizagio do
beneficio. O associado tera o direito ao carro reserva, conforme os dias contratados, desde que fornega um cheque caucao ou
fornega cartdo de crédito para garantia do veiculo, conforme exigéncias da propria locadora.

- A associacao disponibilizara o veiculo SOMENTE ap6s a analise do evento e agendamento do reparo do veiculo, podendo
tal prazo se estender 4 depender da disponibilidade de veiculos oferecidos pela locadora conveniada.

- Em qualquer hipotese, o beneficio do carro reserva oferecido somente podera ser utilizado caso os reparos estejam sendo
realizados por essa associacdo de protegdo veicular.

- Importante ressaltar ainda que a associacio de protecao veicular arcara SOMENTE e EXCLUSIVAMENTE com os
custos das didrias pela locacao do veiculo reserva disponibilizado para o associado, sendo que qualquer taxa ou valor
adicional cobrado que for cobrado ou exigido pela locadora NAO ser4 custeado pela associacio, mas sim pelo associado,
tais como protecdo do veiculo reserva, caugdo para liberacao, adicional de condutor, taxas, disponibilizacdo de cartdo de
crédito para liberagao, dentre outros tipos de cobrangas.

- As normas, condigdes e procedimentos para locagdo serdo aqueles adotados pela empresa locadora, devendo o Cliente, ou
a pessoa por ele autorizada expressamente a retirar o automovel locado, possuir idade ndo inferior a 21 (vinte € um) anos,
estar habilitado a dirigir automovel no minimo ha 2 (dois) anos e ser titular de cartdo de crédito.

As diarias que excederem os prazos de locacdo estipulados bem como a mudanga de modelo do automével locado, multas,
despesas com combustivel, itens opcionais, despesas com a guarda do veiculo, a franquia do seguro contratado pela empresa
locadora e quaisquer outras despesas que nao sejam diarias, correrdo por conta do Cliente ou da pessoa por ele expressamente
autorizada a retirar o automovel locado.

+ O Cliente que se utilizar de empresa locadora sem autorizagdo prévia da Assisténcia ndo tera direito ao reembolso das
despesas de locac@o que vier a pagar.

+ O Cliente fara jus a locacdo conforme estipulado nos subitens a. ¢ b., na ocorréncia de evento com o veiculo assistido,
exclusivamente em territorio brasileiro, desde que esteja em ordem a documentacdo apresentada e se trate de sinistro coberto,
de conformidade com as condigdes que regem as referidas apolices.

+ O Cliente obriga-se a devolver o automoével locado, na mesma loja em que o retirou. No caso de o Cliente devolver o
automovel em outra loja que ndo aquela em que o retirou, correra por sua conta o pagamento da taxa de retorno cobrada
pela empresa locadora.

EXCLUSOES:



A Assisténcia 24h, ndo fornecera os servigos e Assisténcia nas seguintes condigoes:

a. Servigos providenciados pelo proprio Cliente, sem autorizacao prévia da Assisténcia 24 horas;
b. Mao de obra para a reparacédo do veiculo dentro da oficina ou concessionaria;

c. Conserto de pneu;

d. Substitui¢do de pecas defeituosas do veiculo;

e. Fornecimento de qualquer tipo de material destinado a reparagdo do veiculo;

f.  Servigos de Assisténcia para terceiros,

g Atendimento para panes repetitivas que caracterizem falta de manutengdo do veiculo;

h. Veiculos carregados (com carga);

Nota: O Veiculo reserva sera um Carro Popular Basico que devera ser retirado no patio da locadora pelo associado, ficando
a Assisténcia responsavel somente pelo pagamento das diarias do veiculo diretamente para a locadora contratada, para os
casos de veiculos de passeio a diesel.

Naretirada do veiculo o associado devera cumprir as normas exigidas pela locadora contratada.

5.6. RESGATE/ DESTOMBAMENTO:

Ocorrendo sinistro (colisdo, abalroamento, capotamento, incéndio, alagamento, furto ou roubo) com o caminhdo assistido em
que seja necessario reboque especial para seu icamento, a INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS executara o
servigo até o limite contratado no ato da adesdo Apos o resgate do caminhdo, caso o mesmo esteja impossibilitado de se
locomover e o problema ndo possa ser resolvido no proprio local, o caminhdo sera rebocado logo em seguida, obedecendo
e respeitando todas as regras do beneficio de Guincho contratado. A execugdo do Servigo de igamento tem abrangéncia,
excepcionalmente, somente dentro do territorio Nacional, para os Associados que contratardo o servigo opcional.

Limite: De acordo com o valor contratado por evento.

Utilizacao: 01 (uma utilizagdo por ano).

6. EXCLUSOES GERAIS

Estdo excluidas as prestagdes de servigo de assisténcia a eventos resultantes de:

6.1. DE CARATER GERAL:

a. Prestacdo de servicos ndo decorrentes das instrugdes e solicitagdes da contratada ou que tenham sido solicitadas
diretamente indiretamente pelo cliente como antecipagdo, extensdo ou realizagdo do servigo;

e) Explosdo, liberagdo de calor e irradiagdes provenientes de cisdo de atomos ou radioatividade e ainda os decorrentes de
radiacdes provocadas pela aceleracdo artificial de particulas;

f) Ocorréncias em situagdes de guerra, comogdes sociais, atos de terrorismo e sabotagem, greves, decretagdo de estado de
calamidade publica, detengdo por parte de autoridade em decorréncia de delito que ndo seja um acidente, salvo se o cliente
provar que a ocorréncia ndo tem relagdo os referidos eventos;

g) Atosou atividades das for¢as armadas ou Forgas de Seguranga em tempos de Guerra.



6.2. EMRELACAO AO VEICULO E CONDUTORES:

a. Ocorréncias fora dos ambitos definidos;

b. Acidentes com o veiculo em decorréncia da pratica de "rachas" ou corridas;

¢.  Mamanutengao ou descuidos do responsavel do veiculo;

d. Veiculos em desrespeito as normas de seguranca recomendadas pelo fabricante ou autoridades;
e. Participagdo em apostas, duelos, crimes, disputas;

f. Acidentes produzidos por ingestao intencional de toxicos, narcoticos ou bebidas alcodlicas;

g.  Acdo ouomissdo do associado causada por ma fé;

h.  Solicitagdo de Assisténcia para panes repetitivas;

i. Eventuais reboques de veiculos que exijam utilizagdo de "Munck" ou outro equipamento para fins de resgate que ndo o
tradicional "reboque";

j. Gastos com combustiveis, reparagdes e roubo de acessorios incorporados ao veiculo;
k. Uso indevido do veiculo ou condu¢ao do mesmo por pessoa ndo habilitada;

. Roubo das bagagens e objetos pessoais deixados no interior do veiculo;

m. Indenizacao, por perda ou dano das mercadorias transportadas;

n. Reparo do veiculo fora do local do evento;

0. Conserto do veiculo;

p. Evento ocorrido fora de estradas, ruas e rodovias estranhas ao sistema viario, implicando equipamento de socorro fora
do padrao normal,

g. Indenizag@o a terceiros, de qualquer forma envolvidos no acidente, mesmo que o associado motorista reconhega sua
responsabilidade pelo evento.

r. Acionamento dos servigos de emergéncia em seqii€ncia a re-chamada para corregdo de defeito ou vicio também conhecida
como "recall" por parte da Contratante;

s. Assisténcias efetuadas ou solicitadas diretamente pelo associado, sem a prévia autorizagdo da contratada;

t. No servigo de motorista substituto, ndo estdo inclusas despesas com combustivel, pedagio e gastos pessoais do motorista.

6.3. EMRELACAO AS PESSOAS:
a.  Gastos de hospitalizagdo, honorarios ndo especificados, exames complementares de diagndstico e medicamentos;

b. Gastos com restaurantes e despesas provenientes de estada em hotel, tais como, lavanderia, telefone, restaurantes,
frigobar, etc.;

c. Tentativa de suicidio, doenga, ou les@o ocasionada pela tentativa, ou ainda, causadas intencionalmente pelo cliente a si
proprio, assim como as que derivam de a¢des criminosas por ele causadas, direta ou indiretamente;

d. Tratamento ou atos decorrentes de doencas ou estados patoldgicos provocados por ingestdo intencional de tdxicos



(drogas), narcoéticos, ou utilizagdo de medicamentos sem prescricdo médica;

e. Despesas com proteses, 6culos, lentes de contato, marca-passos, bengalas e similares, assim como qualquer tipo de doenga
mental;

f. Acontecimentos ocasionados em conseqiiéncia de pratica de desportos em competi¢des, assim como nos seus treinos e
apostas;

g Partos e complicacdes devido ao estado de gravidez, salvo se imprevisiveis durante os primeiros 06 (seis) meses de
gravidez;

h. Gastos com o enterro ou cerimonia finebre;

i. A assisténcia ndo se estendera em buscas do "de cujus", realizagdes de provas, bem como formalidades legais e burocraticas,
no caso de o cliente haver desaparecido em acidente, qualquer que seja a sua natureza, implicando em "morte presumida";

j- Assisténcias efetuadas ou solicitadas diretamente pelo cliente, sem a prévia autorizacdo da Central de Assisténcia.
k. Asdespesas decorrentes de servico de assisténcia juridica serdo de responsabilidade do cliente;
1. No servico de traslado de corpo, estdo excluidas despesas relativas ao funeral e sepultamento. Os servigos de assisténcia

serdo prestados ao cliente em todo territorio Brasileiro.

7. RESUMO DOS LIMITES

. .. Limite Monetdrio [Limitede Didrias|Limite de Km (Raio)|Limite de
Servigos Causas possiveis ~
Intervengao
Aux. Faltade combustivel Falta combustivel |Ndoha Ndo ha 100 1 pormés

. Conforme raio
PaneMecanica Pane

Reboque - Nao ha Naoha maximo 1 por més
Elétrica
contratado
Reboque Acidente RPUb_O °YINgoha Ndo ha Conformeram 02 por més
FurtoIncéndio maximo
contratado
Reboque Pane Seca Ndoha Nao ha 100 1pormés
Reboque Pneu Avariado Nao ha Nao ha 100 1 por més
Perd brad
Chaveiro erdaouquebradas Nao ha Nao ha 100 1 por més
chaves

Pane  Mecanica
Pane Elétrica
Roubo ou Furto
Incéndio Pane

Envio de Taxi Nao ha Nao ha 25 1 por més
Seca Pneu
Avariado Perda ou
Quebra das
Chaves
MTA-Meio de transp. Acidente Rﬂoub‘o ou RS 200,00 No hi Nio hi 1 por més
Altern. FurtoIncéndio
Panes €
H d RS 150,00 2 N3o ha 1 é
ospedagem roubo/furto S , doha por més

Taxi / Uber Sinistro R$ 50,00 N3o ha 100 1pormés




Colisdo Conforme limite|
Carro Reserva N&o ha contratado Naoha 1 por ano

VIDROS 2 utilizagdes por ano

8. REGULAMENTO DA COBERTURA DE VIDRO PLANO DE ASSISTENCIA

Este servigo disponibiliza aos Beneficiarios o acionamento para danos isolados que venham a ocorrer no para brisa,
COMPLETO (Todos os vidros, exceto farois, retrovisores e lanternas);

CONDICOES GERAIS:

I-  Beneficio disponibilizado ao usudrio que esteja adimplente e com seus pagamentos, ativo no Plano de Assisténcia
Reciproca da INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, na forma do Regulamento.

- Autorizagdio do Reparo pela INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS, na forma do regulamento.

2.1- Somente serdo aceitos reparos fora da Rede credenciada, mediante autorizacdo da INTERNACIONAL CLUBE DE
BENEFICIOS, quando a cidade onde o veiculo se encontra ndo possua Lojas referenciadas.

2.2- Os prestadores indicados analisardo a conveniéncia de efetuar o reparo ou troca do vidro, conforme extensao do dano.

3- Seracobrado do beneficiario, uma participagdo no importe de 40% sobre o valor de cada item substituido.

4-  As pecas repostas ndo estdo condicionadas a existéncia de LOGOMARCA do fabricante do veiculo.

5- Estebeneficio e limitado a no maximo 02 (duas) utilizagdes por ano. Na segunda utilizac¢do sera cobrado uma participagao
de 40% sobre o valor de cada item substituido.

DOS RISCOS EXCLUIDOS DO SERVICO DE VIDROS:

6- A assisténcia a vidro ndo compreende:

6.1-Danos decorrentes de tumultos, motins e atos de vandalismo;

6.2- Reembolso dos servigos a que esta cobertura se refere, realizados em prestadores de servigos particulares;

6.3 - Tetos solares e vidros blindados;

6,4-Riscos nos vidros e nas lentes dos fardis, lanternas e retrovisores;

6,5- Reposi¢ao de pelicula protetora em desacordo com a legislagdo vigente; 6.6-Lente do retrovisor interno;

6.7-Componentes eletronicos dos retrovisores;

6.8-Mecanismos manuais que ndo fagam parte da peca a repor;

6.9- Lanternas Laterais, fardis auxiliares (milha) ou neblina (dianteiro e traseiro); 6,10- Break-light;

6.11- Farois de xenonio, LED ou similares.

7. VALIDACAO CADASTRAL E CANCELAMENTO ADMINISTRATIVO

A adesdo do associado ao Programa de Protecdo Veicular ficara condicionada a validagdo cadastral realizada pela
Internacional Prote¢do Veicular, compreendendo a analise de documentos, dados do veiculo, historico de sinistros, perfil de



utilizagdo, vistoria (quando aplicavel) e demais critérios internos de aceitacdo.

A Internacional Protecdo Veicular terd o prazo de até 15 (quinze) dias tteis, contados a partir da efetivagdo da adesao e registro
no sistema, para concluir a analise cadastral mencionada no item anterior.

Caso, durante esse periodo de anélise, seja identificada qualquer divergéncia de informagdes, irregularidade documental,
inconsisténcia nos dados fornecidos, risco incompativel com as normas internas, pendéncias de vistoria, omissdes ou qualquer
outro fator que inviabilize a manutencao do vinculo associativo, a Internacional podera realizar o cancelamento administrativo
da adesdo, mediante aviso prévio ao associado, por meio dos contatos cadastrados.

O cancelamento administrativo previsto nesta clausula podera ser realizado sem aplicagdo de multa ou penalidade para
nenhuma das partes, garantindo-se ao associado o direito ao reembolso proporcional de eventuais valores pagos referentes ao
periodo nao utilizado, descontados custos de servicos ja prestados, se aplicavel.

Apds o encerramento do prazo de 15 (quinze) dias uteis, caso ndo haja manifestagdo da Internacional Proteg¢do Veicular, a

adesdo sera considerada validada, permanecendo o associado sujeito as regras gerais deste Regulamento e as condigodes de
cancelamento previstas nas demais cldusulas.

8. GLOSSARIO E DEFINICOES

Acidente: causa subita externa e involuntaria, compreendendo colisdo, capotamento, alagamento, queda de objetos, incéndio,
tombamento, envolvendo direta ou indiretamente o veiculo, desde que fique impedida sua locomogao por seus proprios
meios

Acompanhantes: pessoas que se encontrarem no veiculo no momento da ocorréncia do evento.

Central de Atendimento ou Central: é a central de atendimento da INTERNACIONAL CLUBE DE BENEFICIOS
responsavel por receber as solicitagdes dos associados e monitorar o status de cada atendimento desde o inicio até a sua
conclusdo.

Condutor: pessoa fisica condutora do veiculo que se apresente no momento do acionamento com sua CNH (Carteira Nacional
de Habilitagdo). Evento; imobilizagdo do veiculo em conseqiiéncia de pane e/ou acidente, falta de combustivel e pneu furado
que venha impossibilita-lo de trafegar por seus proprios meios, bem como, roubo e/ou furto do veiculo.

Guarda de veiculo: guarda do veiculo do associado na base do prestador ou em patio destinado a este fim.

Limite: critério de limitacdo ou exclusdo do direito aos servicos de assisténcia veicular, estabelecido em funcdo de
quilometragem inicial ou maxima, do tempo ou quantidade maxima de utilizagdo dos servigos, ou ainda do valor maximo
previsto para a prestagdo do servigo.

Local de domicilio do veiculo: enderego constante no cadastro do veiculo junto a central como seu domicilio. Local do evento:
endereco exato de ocorréncia do evento.
Motocicleta: meio de transporte automotor de duas ou trés rodas, com ou sem carro lateral.

Pane: designa todo defeito de origem mecanica ou elétrica que se apresente no veiculo e lhe impeca a locomogao

pelos seus proprios meios, excluidos os casos de troca de pneus e de falta de combustivel. Prestadores: pessoas fisica ou
juridica integrantes do cadastro de prestadores da central.
Roubo ou furto: roubo ou furto do veiculo cadastrado, devidamente formalizado junto as autoridades competentes.

Veiculo: qualquer meio de transporte automotor enquadrado em uma das seguintes categorias: motocicleta, passeio, pesado
ou utilitario.



Veiculo de Passeio: meio de transporte automotor com peso liquido total inferior a 3,5 toneladas e comprimento total menor
que 4,5 metros.

Veiculo Pesado: meio de transporte automotor utilizado para transporte de carga com peso liquido total superior a 3,5 toneladas.

Veiculo Utilitario: meio de transporte automotor com peso liquido total inferior a 3,5 toneladas e comprimento total maior
que 4,5 metros.

SUA PROTECAO, NOSSO COMPROMISSO!



